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Prefacio

Palavra do Diretor Presidente)

Recebi a missdo de assumir, em 2016, o cargo de Diretor Presidente do ITEP, uma Organizagao
de Pesquisa Tecnologica com longo histérico de sucesso, mesmo. que enfrentando um momento
de grave crise institucional e financeira. Desde entdo, muitos desafios foram enfrentados para
viabilizar a manuten¢do das atividades do ITEP, sendo necessdria a retomada do processo

inovativo para prover o crescimento organizacional.

Logo no inicio da atual gestdo, no segundo semestre de 2016, foram estabelecidos os elementos
estratégicos para direcionar o ITEP, na forma do mapa estratégico, cujas agdes € indicadores
passaram por uma revisdo para refletir os ajustes decorrentes do panorama atual. Como todo
processo de planejamento, é necessaria a avaliagdo frequente para proporcionar um novo
posicionamento diante de novos cenarios que se desenhem. Assim o refor¢o as boas praticas de
gestdo requer novas formas de pensar e agir, para atingir um patamar mais competitivo ¢ para
promover melhorias em nossos servigos. As informagdes elencadas neste Relatorio,

correspondentes ao exercicio de 2019, evidenciam essa realidade.

O ano de 2020 apresenta um cenario de severa retragdo e de muitas incertezas, por conta de todos
os problemas de saide em nosso pais e no mundo. Isso exigird cautela, por meio de um
planejamento financeiro criterioso, para entregar aos nossos contratantes, tanto privados quanto
publicos, os servigos desejados que assegurem o cumprimento das normas técnicas estabelecidas.
Mesmo diante desses desafios, estou certo que o ITEP possui capacidade para se readaptar, com o
engajamento da equipe e a atragdo de novos talentos para aumentar o potencial para inovar, que

servira de base para o nosso sucesso em médio e longo prazos.

’

Antonio Vaz deA ere Cavalcante
Diretor Presidente
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1 Introducao

Este trabalho consolida informagdes levantadas junto ao corpo gerencial do ITEP/OS, e sintetiza
as principais atividades desenvolvidas nas areas de atuagdo institucional relacionadas a prestagao
de servigos tecnologicos, execugdo de projetos (convénios), educagdo profissional, apoio ao

empreendedorismo e a propriedade intelectual, no ano de 2019.

As agdes foram levadas a efeito por intermédio das unidades que compdem a estrutura

organizacional da institui¢ao, e validadas pelo corpo diretivo.

Este Relatorio integra ainda o compéndio documental exigido para a renovagdo bienal da
qualificagdo do ITEP como Organizagdo Social, por parte do Poder Executivo do Estado, o que se
faz mediante decreto especifico e em cumprimento a Lei 11.743/2000 e alteragdes. A
requalificagdo em vigor nesta data, vélida para o biénio 2018-2020, foi obtida por meio do Decreto

46.254, publicado no Diario Oficial do Estado em 13 de julho de 2018. LI



2 O Conselho de Administragﬁo

O Conselho de Administrag¢do é definido estatutariamente como a instancia maxima deliberativa
e fiscalizadora superior em nivel de planejamento estratégico, coordenagao, controle, avaliagdo e
fixagdo das diretrizes fundamentais para o funcionamento do ITEP/OS. Em 2019, teve a seguinte

composi¢ao:

= Membros Natos - Representantes institucionais
Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (SECTI)

e Titular: José Aluisio Lessa Da Silva Vilho
e Suplente: Leonildo Da Silva Sales

Banco do Nordeste do Brasil S/A - BNB

e TitularMARCILIO MORAIS SILVA
e Suplente: MARCELO DE ARAUJO SANTOS

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA)

e Titular: PEDRO CARLOS GAMA DA SILVA
e Suplente: LUCAS ANTONIO DE SOUZA LEITE

Secretaria Estadual de Planejamento e Gestdo (SEPLAG)

e TitularrANA PAULA LIMA PAES MARTINS
e Suplente: JOAO RODRIGO TEIXEIRA DE SOUZA COUTINHO

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq)

e Titular: RAQUEL DE ANDRADE LIMA COELHO
e Suplente: ALEXANDRE GARCIA COSTA DA SILVA

Sociedade Brasileira para o Progressos da Ciéncia (SBPC)

e Titular: MARCOS ANTONIO RAMOS PEREIRA DE LUCENA
e Suplente: REJANE JUREMA MANSUR CUSTODIO NOGUEIRA

Associagao Brasileira das Instituigoes de Pesquisa Tecnologica (ABIPTI)

e Titular: ANTONIO CARLOS PORTO DE ANDRADE
e Suplente: JOSE FRANCISCO MORETO FRANCO

Federacao das Industrias do Estado de Pernambuco (FIEPE)

e Titular: ANTONIO MARCOS TAVARES BARBOSA
e Suplente: OTINIEL GERONCIO BARBOSA \\



Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)

e Titular: FRANCISCO SABOYA ALBUQUERQUE NETO
e Suplente: GLEYCILANE RAMOS DOS SANTOS

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

e Titular: MATRA GALDINO DA ROCHA PITTA
e Suplente: CEZAR AUGUSTO SOUZA DE ANDRADE

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)

e Titular: CAMILA BRITO TAVARES BARRETO
e Suplente: MARCILIO BENTO ARAUJO

Fundagido de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco (FACEPE)
e Titular: JOSE FERNANDO THOME JUCA
e Suplente: ARONITA ROSENBLATT
= Representante da Assembleia Geral dos Associados
e Titular: JOSE ANTONIO VALENCA DE OLIVEIRA
Suplente: ROBSON GOMES DOS SANTOS
= Representante dos Profissionais de Nivel Superior e do Corpo Gerencial

Titular: GLAUBER PEREIRA DE CARVALHO SANTOS
Suplente: ZULEIKA TENORIO CAVALCANTI DO NASCIMENTO

J

Representantes de Notéria Capacidade Profissional

Josias Inojosa De Oliveira Filho (Conselheiro Presidente)
Oscar Augusto Rache Ferreira
Raul Oscar Sant Anna Ferreira
Romildo Albuquerque Bezerra

No cumprimento de sua missdo, o Colegiado Superior realizou em 2019 as trés reunides ordinarias
anuais previstas (45%, 46* € 47%), respectivamente em 10 de abril, 14 de agosto ¢ 20 de novembro
(ndo foi convocado nenhum evento extraordinario). As pautas contemplaram os informes
institucionais relevantes, os status das estratégias do marketing institucional e da execugdo do
Contrato de Gestdo, e o acompanhamento sistematico das a¢des e medidas concernentes a busca
do reequilibrio financeiro, haja vista a crise vivenciada a partir do exercicio de 2016. Em termos
de deliberagio, destacaram-se a criagdo do Conselho Técnico-Cientifico, sob nova configuragio,

e o inicio das discussdes técnicas voltadas para o reposicionamento do institucional do ITEP para



o periodo 2020-2030, incluindo a reconstrugdo do Mapa Estratégico e a formulagdo de elementos

que venham a embasar o processo de renovagao da gestdo, previsto para julho de 2020.

O subgrupo de Conselheiros denominado Comissdo de Acompanhamento da Gestdo realizou
reunides periodicas, intercaladas com os encontros ordinarios, avaliando e propondo tomadas de
decisdo relativas a reducdo de despesas, alternativas para incremento das receitas de recursos
préprios, renegociagdes de passivos, redimensionamento do espago fisico e outros temas
relacionados ao enfrentamento da crise. Também atuou em articulagdes externas diversas, junto a
parceiros institucionais e aos poderes publicos, em busca de cenarios viabilizadores para insergao
do ITEP/OS no mercado de servigos (a Comissdo de Acompanhamento da Gestdo, em 2919, foi
composta pelos Conselheiros JOSIAS INOJOSA FILHO, OSCAR RACHE, LEONILDO SALES,
GLEYCILANE RAMOS, MARCELO SANTOS e JOSE ANTONIO VALENCA).

Figura 1 Reunido do Conselho de Administragao

Fonte: Assessoria de Comunicagao
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3 Planejamento Estratégico 2016-2020

O Planejamento Estratégico - ancora da gestdo iniciada no ITEP/OS em 2016, guarda consonéncia
com a estratégia estadual de CT&I, pressupondo atuagdes marcantes em territorios inovadores
para ampliagdo das aliangas de conhecimento. O ‘Mapa Estratégico 2016-2020, dai decorrente,
ainda em vigor, alinha-se a missdo estatutdria com a escolha do vetor de desenvolvimento
tecnoldgico, direcionando o uso das tecnologias para a sustentabilidade ambiental, com foco na
competitividade empresarial e territorial. Tais elementos balizaram a defini¢do dos ‘Nicleos de

Competéncia’ que compdem a estrutura funcional da institui¢do.

Figura 2 Mapa Estratégico do ITEP 2016-2020

.

MAPA ESTRATEGICO ITEP 2016-2020
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Fonte: Assessoria da Qualidade
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O monitoramento do Mapa Estratégico pela Assessoria da Qualidade iniciou-se em fevereiro, a
partir da coleta dos resultados das metas junto aos segmentos responsaveis. Este acompanhamento

teve como objetivo a dinamizagdo dados para analise da Presidéncia.

Em agosto, realizou-se a sinergia dos resultados obtidos no contrato de gestdo, monitorados pela
AG (Assessoria de Gestdo), com os do Mapa estratégico, contemplando principalmente as

perspectivas de Processos e Aprendizado.

Em setembro houve o desdobramento da visao estratégica, que fora dividida em trés pilares:

1. Ser sustentavel
2. Referéncia em inovagdo tecnoldgica
3. Referéncia em Servigos tecnolégicos.

As informages acumuladas ano a ano fornecerdo auxilio nos processos decisorios € estratégicos.
g
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4 Estrutura Organizacional e Administrativa

Integram a organizagdo administrativa do ITEP/OS os seguintes 0rgaos:

Assembléia Geral - Reunido de todos os associados (fundadores, efetivos, mantenedores e
beneméritos) em gozo de seus direitos, convocada e instalada na forma estatutaria, para eleger seu
representante no Conselho de Administragdo e para deliberar sobre aprovagdo dos balangos e
demonstrativos de resultados dos exercicios financeiros. Com a redugdo do quadro funcional, o
quantitativo de associados resumiu-se a um total de 67, no ano de 2019, e nao houve convocagao

da Assembléia.

Conselho de Administragio - Instincia maxima deliberativa e fiscalizadora superior em nivel de
planejamento estratégico, coordenagdo, controle, avaliagdo e fixacdo das diretrizes fundamentais

para o funcionamento do ITEP/OS.

Diretoria - Colegiado composto por um Diretor Presidente e por outros trés diretores, escolhidos
pelo Conselho de Administragdo, na forma estatutaria, tendo por competéncia e atribuig¢des o fiel
cumprimento do Estatuto Social e das deliberagdes do Conselho, no planejamento, controle e

execucdo de todas as atividades do ITEP/OS.

Conselho Técnico-Cientifico - Colegiado de assessoramento ao Conselho de Administragdo e a

Diretoria na defini¢do da politica cientifica e tecnologica da instituigdo.

Conselho Fiscal - Criado por Resolugao especifica do Conselho de Administragao, ¢ um colegiado
que desempenha fungdes de assessoramento, fiscalizagdo e orientagdo - ao Conselho de
Administragio e a Diretoria - para fins de analise e julgamento dos demonstrativos, financeiros,

contabeis e patrimoniais.

O Organograma Funcional - vigente foi implementado em margo de 2017: L}

13



Figura 3 Conselho de Administragdo e da Diretoria de Presidéncia

Diretoria Presidéncia - PR

Fonte: Assessoria de Comunicagdo

Figura 4 Estrutura da diretoria de Financas

Diretoria de Financas - DF

Fonte: Assessoria de Comunicagio
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Figura 5 Estrutura da Diretoria de Marketing

Diretoria de Marketing - DM

Nécleo de Incubagio &
M‘U:}‘P Empreendedorismo- NIE
Nacieo de inovagio
Tecnoldgica - NIT
Niicleo ce Inteligéncia

Setorial Territoriai - 15T

Fonte: Assessoria de Comunicagao

Figura 6 Estrutura da Diretoria de Operagoes

Diretoria de Operagdes - DO

Fonte: Assessoria de Comunicagdo tl
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4.1 Diretoria da Presidéncia (PR)
Diretor Presidente
Antonio Vaz de Albuquerque Cavalcanti

A Diretoria da Presidéncia (PR) € a instancia que assegura a execugdo das politicas e as
implementacdes de diretrizes e estratégias, a nivel decisorio, e coordena as a¢des das demais Diretorias.
O Diretor Presidente, estatutariamente, € o representante legal e dirigente maximo da instituigio.

A estrutura administrativa da Diretoria da Presidéncia (PR) consta de um colegiado de assessoramento
que atua na integragdo e na interagdo com os demais segmentos, para otimizar as atividades que
assegurem o cumprimento da missdo institucional e o alcance da visdo de futuro do ITEP/OS.

O colegiado de assessoramento da Diretoria da Presidéncia tem a seguinte configuragéo:

4.1.1 Assessoria de Gestao (AG).

Segmento que promove o planejamento, a gestao ¢ a execucdo de processos estratégicos,
coordenando as demais Assessorias ¢ compondo a agenda diaria da Diretoria da Presidéncia com as
instrucdes ¢ encaminhamentos dos assuntos as instdncias decisorias. A AG atua também nas
articulagdes externas e no acompanhamento e avaliagdo do cumprimento das metas institucionais.

As Assessorias Juridica, da Qualidade e de Comunicag@o s@o as unidades administrativas ligadas a
Assessoria de Gestao.

4.1.2 Assessoria Juridica (AJ).

Segmento que exerce o controle e o gerenciamento das atividades juridicas, nas areas civel, trabalhista
e tributdria; promovendo a representagdo e a defesa dos interesses institucionais em questdes judiciais
¢/ou administrativas. Além de acompanhar a execugdo dos contratos e convénios; fundamenta, com
pareceres € cotas, as decisOes da Diretoria.

Em 2019 a Assessoria Juridica enfrentou vultosos processos judiciais, predominantemente, na esfera
trabalhista, tendo utilizado todos os recursos possiveis na defesa da Instituigdo. Importante destacar
que varias penalidades que seriam aplicadas, foram revertidas em favor do ITEP/OS, bem como a
obtengdo de éxitos em demandas judiciais com valores a serem restituidos. A AJ atuou ainda
respondendo pelo ITEP/OS em 19 fiscalizagdes realizadas por 6rgdos de controle, tais como o MTE e
o MPT, algumas ainda em curso e outras ja arquivadas.

Por este portico, a despeito do niimero reduzido de funcionarios (até 2018 a Assessoria contava com
quatro advogados, uma analista e um estagiario), todas as demandas submetidas a AJ foram
tempestivamente atendidas. A equipe atual é composta por uma advogada e uma analista,

Principais ag¢des da Assessoria Juridica em 2019: \\
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Grafico 1 Principais agdes da Assessoria Juridica em 2019
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Fonte: Assessoria Juridica

4.1.3 Assessoria da Qualidade (AQ)

Opera o sistema institucional de gestdo da qualidade acompanhando e adequando as agdes dos demais
setores as exigéncias dos organismos certificadores e dos processos de acreditagdo. Padroniza as
normas e procedimentos internos alinhando-os as praticas de gestdo, em nivel estratégico, para o

atingimento dos objetivos atrelados a missdo institucional.

Principais agdes da Assessoria da Qualidade em 2019:

Capacitagdo, acompanhamento e suporte as dreas certificadas, acreditadas e credenciadas, para a
disseminagdo e manutengio dos conceitos e praticas relativos aos sistemas de gestdo (ABNT NBR ISO

9001:2015, ABNT NBR ISO IEC 17025:2017, MAPA e ANVISA):

Quadro 1 Areas certificadas, acreditadas e credenciadas

Areas Certificadas

Areas Acreditadas:

Areas Credenciadas:

Alta Dire¢do (PR/DM/DO);

LQA - Laboratério de Quimica
Analitica

{
|
{

i

LABTAM - [Laboratério de
Tecnologia Ambiental (MAPA);

NSNS SSUEHR) O,

%TAssessoria de Gestao (AQ/AC); LABTOX - Laboratorio de LQA - Laboratério de Quimica
| Agrotoxicos e Contaminantes em | Analitica (ANVISA) x
i Alimento e Bebidas. ‘ ‘
( Geréncia Comercial (RST); ‘ LABTOX - Laboratorio de
3 | Agrotoxicos e Contaminantes em
| Alimento e Bebidas
| (MAPA/ANVISA).

| Geréncia Administrativa (STI/SUP),

' Geréncia de Recursos Humanos
' (GP/RSD),

| Sustentabilidade ~ em  Matrizes
| Ambientais

| (LEMU/LABTAM/LECOBIO);

. Gestao Territorial Sustentdvel.
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Fonte: Assessoria da Qualidade

De 19 a 21 de fevereiro, foi realizado o treinamento de Formagao de Auditor Interno na norma ABNT
ISO/IEC 17025, através da Rede Sibratec - Redetec com o Laboratorio de Tecnologia Habitacional,
tendo como instrutor Roberto Botelho, da RMB Consultoria. Esta a¢do teve como resultado a
capacitagdo de 12 colaboradores nos setores da Qualidade, Engenharia Sustentivel, Geréncia de
Pesquisa e Desenvolvimento, Sustentabilidade em Matrizes Ambientais e Alimento Seguro

Sustentavel.

Figura 7 Treinamento de Formagao de Auditor Interno na norma ABNT ISO/IEC 17025

Fonte: Assessoria da Qualidade

No cumprimento do planejamento anual de Auditoria interna, foi executada a auditoria da norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 no Laboratorio de Quimica Analitica, nos dias 13 e 14 de margo,
pela AV Consultoria em Sistema de Gestdo, obtendo o resultado na avaliagio o registro de 09 (nove)

ndo conformidades que foram tratadas ao longo do ano.

Ainda no objetivo de realizar o monitoramento ¢ a avaliagdo do sistema de gestio da qualidade, ocorreu
uma auditoria interna de 13 a 15 de maio, pela FC Consult, onde foram avaliados os requisitos da
ABNT NBR ISO 9001 na versdo 2015, verificando todas as areas certificadas. De acordo o relatério
final, foram registradas 03 (trés) ndo conformidades e 04 (quatro) oportunidades de melhoria que foram

atendidas integralmente. \\
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Figura 8 Auditoria interna

Fontes: Assessoria da Qualidade

Prosseguindo com a certificagdo, nos dias 11 e 12 de junho, o ITEP/OS recebeu a 2* Auditoria Periodica
de Manutencdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, pela certificadora DNV GL, nas dreas: Alta
dire¢io, AQ, Geréncia comercial e de marketing/Recepgdo  Técnica, Geréncia
Administrativa/Suprimentos, Suporte de Tecnologia da informagdo, LECOBIO e Assessoria de
Comunicagdo. Foram registradas 02 (duas) ndo conformidades de grau menor, que evidencia
positivamente a performance dos processos, ¢ 01 (uma) observagdo que influenciou a forma de
verifica¢do dos resultados do SGQ. As constatagdes foram tratadas pelas areas receptoras, juntamente
com a Assessoria da qualidade. As causas, corregdes e agdes corretivas foram aceitas pelo auditor lider,
onde 0 mesmo realizou a recomendagio do ITEP/OS para a Auditoria de Recertificagdo, programada
para ocorrer em de junho de 2020. Em fun¢do do cumprimento de todas as etapas, o escopo foi

atualizado, gerando um novo certificado no més de agosto, tornando-se:

“Prestacdo de servigos de coleta, ensaios fisico-quimicos e microbiologicos em dgua,

ar interno, efluentes e alimentos, ensaios ecofisiolégicos em dgua e ensaios
microbiolégicos de superficie por swab. Prestagdo de servicos de cadastro
territorial.”
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Figua 9 Certificado de Sistema de Gestdo ISO 9001:2015
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Fonte: Assessoria da Qualidade

A AQ realizou a reunido de Andlise Critica pela Dire¢do do Laboratério de Quimica Analitica, na
ABNT ISO/IEC 17025:2017, com a participagdo da geréncia, subgeréncia e da Assessoria de Gestéo,
em julho, para avaliar e assegurar a continua adequagdo, suficiéncia e eficcia, incluindo as politicas,
procedimentos, conclusdes sobre a garantia da validade de resultados, bem como a avaliagio dos
requisitos gerais para as competéncias de imparcialidade e operagdo consistente do laboratério, dentre

outros aspectos.

No cumprimento do planejamento anual da Qualidade, foi realizado com a presenca da Alta diregio,
gestores e coordenadores das areas certificadas, a Reunido de Andlise Critica pela Diregdo, no dia 30
de agosto, em atendimento a norma ABNT ISO 9001:2015. Foi avaliado o escopo, a politica, objetivos,
metas da qualidade, eventuais necessidades de revisdo, melhoria, necessidades de mudangas, contexto
da organizagdo, riscos e oportunidades (2019 foi o primeiro ano em que as reunides passaram a ser

semestrais, com o fito de maximizar os resultados das analises dos objetivos institucionais).

O Sistema de Gestdo da Qualidade do ITEP/OS registrou um total de 94 nio conformidades e 09

oportunidades de melhoria, que foram apropriadamente avaliadas, levando ao desenvolvimento de 162
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agOes computadas para efetivagdo nas atividades internas. Para viabilizagdo do melhor atendimento
aos requisitos das normas ativas na institui¢do, foi desenvolvido o planejamento de agdes para

mapeamento de processos tendo como foco melhoria continua em 2020.

As ag0es para o tratamento das ndo conformidades foram divididas em 5 topicos s principais: Pesquisa
de Satisfagdo, Reclamagdo de Clientes, Indicadores, Auditorias Internas e Externas e outros, que

podem sofrer revisdes pontuais.

Griafico 2 Classificagdo das agdes de NC em 2019

w Pesquisa de Satisfagio ® Reclamagdo de Clientes # Incidadores

= Auditoria Interna ® Auditoria Externa = Outros

29%
29%
20%

10%

8%

4%

Fonte: Assessoria da Qualidade

Para 0 mapeamento de processos e riscos e oportunidades, dentro do contexto organizacional, a AQ
desenvolveu planejamentos especificos pelos quais foram identificadas sugestoes de tratamentos de
falhas ou defasagens de procedimentos em diversas areas. O contexto organizacional foi oficializado
através das dimensdes: valor, cultura, conhecimento, produtos e servigos, desempenho da organizagao,
legalidade, competitividade € mercado (todos os aspectos envolvidos foram submetidos a analise

critica em 2019).

A Pesquisa de Satisfagdo de clientes do ITEP manteve como base a meta de 90% de satisfagao. Foram
realizadas pesquisas com o total de 252 ordens de servigos em amostragens, obtendo-se o saldo de 108
clientes pesquisados. Foram registradas durante o ano 102 satisfagdes e 06 insatisfagdes, que tiveram
suas respectivas andlises quanto & pertinéncia e em casos oportunos, a identificagido das causas e
elaboragdo de agdes para melhorias, bem como a preparagio ¢ envio da resposta para os clientes. 2019

foi encerrado com 100% das insatisfagdes tratadas ¢ média de satisfagdo anual de 94,83%. l]
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Griéfico 3 Indice de satisfagdo do ITEP
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Fonte: Assessoria da Qualidade

Na atualizag¢do de documentos de dominio publico, do Sistema ITEP Documentos, foi verificado que
90,90% deles estdo atualizados. Resultado gerado a partir da manutengdo continua das emissdes dos
arquivos que sdo recebidos periodicamente. Ja em documentos internos, foram feitas 108 atualizagdes.
J& em documentos internos, que envolvem procedimentos, instrugdes de trabalho, manuais e

formuldrios, entre outros, foram registradas 167 atualizagdes/revisoes.

A medigdo dos indicadores dos objetivos da qualidade foi mantida durante todo o ano através de
métricas trimestrais, sem registros de resultados abaixo dos valores planejados. A consisténcia positiva

frente a politica da qualidade foi mantida, em alinhamento com os alvos estratégicos do ITEP/OS. \J\
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Figura 10 Formulario de medigdo dos indicadores dos objetivos de qualidade
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Fonte: Assessoria da Qualidade

Ao encerrar os registros trimestrais relativos aos Indicadores dos Objetivos da Qualidade, os valores
planejados foram majoritariamente alcangados, mantendo-se com resultados positivos frente a Politica

da Qualidade em alinhamento com os alvos estratégicos do ITEP/OS.

4.1.4 Assessoria de Comunicacio (AC)

Desenvolve as atividades relacionadas a comunicagao, tanto jornalistica como institucional - interna
e externa; além do apoio as agdes de marketing e o monitoramento do boletim de noticias do Governo
de Pernambuco. A parte de imprensa foi impactada pelas medidas de redugio do quadro funcional nos
altimos dois anos e, em virtude da auséncia de um profissional de jornalismo, foram suspensas, ao
longo de 2019, as edigdes do InformeITEP - periédico semanal disseminador dos acontecimentos e
informagdes relevantes com o fito de integrar o ambiente interno e promover a visibilidade externa do

ITEP/OS, especialmente junto aos parceiros institucionais.

Em 2019, os profissionais que atuam na Assessoria de Comunicagio coletaram sistematicamente, junto
aos dirigentes e gestores das 4reas, as informagdes necessérias para a atualizagio do site institucional.
Promoveram também a veiculagdo interna das informagdes técnicas e administrativas essenciais a

gestao.

Principais agdes da Assessoria de Comunicagdo em 2019: \1
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A comunicagao institucional desenvolveu as atividades rotineiras articulando a diretoria com os demais
segmentos € com os agentes externos, mantendo o controle do fluxo das rotinas administrativas,
especialmente recebimento e expedigdo de correspondéncias oficiais, o acervo documental, o apoio as
reunides do Conselho de Administragcdo e do Conselho Técnico-Cientifico; e a edigdo e divulgagdo
de 45 Atos Normativos e manutengdo das 44 Instrugdes Normativas existentes - principais ferramentas

de gestdo interna.

Os servigos de design foram largamente utilizados nas diagramagées utilizadas para as atualizagées do
site institucional e também nas campanhas promocionais e de marketing levadas a efeito durante o ano

(materiais para as midias sociais, confecgdo de banners, portfolios, etc).

Figura 11Produgoes da Assessoria de Comunicagdo (1)
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Fonte: Assessoria de Comunicagio

Figura 12 Produgoes da Assessoria de Comunicagdo (2)
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Fonte: Assessoria de Comunicagio
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Figura 13 Produgoes da Assessoria de Comunicagio (3)
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Quadro 2 Composigdo do colegiado de assessores da Diretoria da Presidéncia em 2019

. Setor . Equipe |
- Assessoria de Gestdo (AG) ' Ana Claudia Cadena Muniz, Assessora de gestdo: coordena as
} | Assessorias ‘
i - ' Eduardo Elias de Souza - Apoio logistico ¢ administrativo .
’ Assessoria Juridica (AJ) Assessora: Tarciana Licia (Advogada);

| Rayssa Guimaries (Apoio a Gestdo)

| Stefane Pamela do Nascimento Silva (Apoio a Gestdo)

. Assessoria da Qualidade (AQ):
1 Assessoria de Comunicacio (AC) Jaime Mousinho, Asscss-c;f; h
| ' Paloma Gomes (estagiaria de design)

Fonte: GRH
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4.2 Diretoria de Financgas (DF)

Diretor Financeiro
Antonio Vaz de Albuquerque Cavalcanti

A Diretoria de Finangas (DF) € a instancia gestora das politicas de finangas e de pessoal, da cadeia de
suprimentos, manutengao, logistica ¢ da tecnologia da informagao; e conta, na sua estrutura, com as
seguintes unidades administrativas: Comissdo de Selegdo de Fornecedores e Comissdo Especial de
Licitagdo (CSF/CEL); Geréncia Administrativa (GAD); Geréncia Financeira (GFI); Geréncia de
Recursos Humanos (GRH); Geréncia do PROAPL-BID; e Coordenagao de Controle Orgamentdrio
(CCO).

Em funcdo das medidas contingenciais adotadas para enfrentamento da situagdo de crise, com destaque
para a redugdo de gastos com pessoal, o Diretor Presidente do ITEP/OS assumiu, cumulativamente, o
comando da Diretoria de Finangas (DF), mediante proposta de sua iniciativa referendada pelo Conselho

de Administragdo; a partir do desligamento do Diretor Ronald Coutinho, ainda em 2018.

A redugao drastica e inevitavel do quadro de pessoal afetou intensamente a area meio. Apenas uma
Geréncia, a Financeira, manteve um gestor titular, enquanto as demais compartilharam suas agdes entre

os membros das equipes.

4.2.1 Comissdo de Selecio de Fornecedores (CSF) e Comissdo Especial de Licita¢io (CEL)

Adensadas como colegiado unico, a CSF/CEL diligencia os processos administrativos de Compras,
Contratagdes e Alienagoes, sob a égide do regulamento préoprio existente no ITEP/OS e em observancia

as legislagdes federal e estadual de licitagdes, quando ha utilizagdo de recursos publicos.

Composi¢do atual da CSF/CEL: Marcele Pereira da Silva (Presidente e Pregoeira), Barbara Lais de
Andrade Morais (Membro e Pregoeira Substituta), Edelson de Lima Souza (Membro) e José Ant6nio
Valenga de Oliveira (Suplente).

Também em decorréncia do cenario restritivo, os trabalhos da CSF/CEL em 2019 ficaram limitados a
organizacdo do acervo documental, fornecimento de informagdes quando solicitadas, e atuagdo em
procedimentos mais simples de aquisigdes e contratagdes, tais como: quatro processos relativos a

Dispensa de Selegdo, quatro pedidos de cotac@o e uma adesdo a Ata de Registro de Pregos. \\
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4.2.2 Geréncia Administrativa (GAD)

Unidade responsavel pelo planejamento, execugdo e controle das agdoes administrativas e de apoio
operacional e logistico demandadas basicamente por todas as areas da instituicdo. A GAD possui

ntcleos que desenvolvem atividades rotineiras e de carater perene, que instrumentam o cotidiano

funcional do ITEP/OS, a saber: Suprimentos (SUP) - controle de almoxarifado e estoques;

processamento de compras e aquisi¢des para provisdo material; _ Manutencdo (MAN) — controle dos

servigos de limpeza e conservagdo de todas as areas; agdes corretivas € preventivas na gestao do
patriménio e identificagdo das necessidades de obras e servigos relativos ao bem estar da estrutura

fisica; Logistica (LOG) - supervisdo da parte operacional que envolve a gestdo de transportes, locagdo

de equipamentos, execugdo de servigos gerais, controle da portaria e da segurancga patrimonial

Integra ainda a estrutura da GAD o Suporte de Tecnologia da Informacao (STI), responsavel por manter

o parque de TIC, gerenciar as redes de dados e prestar suporte e manutengdo aos sistemas existentes
no ITEP/OS. Em 2019 foram atendidos 387 chamados, registrados por meio do sistema helpdesk,
referentes a problemas com softwares, hardwares, impressoras, telefonia, roteadores e ativos da rede;
além de chamados atendidos via e-mail, ligagdo e whatsapp, de carater mais imediato e de naturezas

simples.

4.2.3 Geréncia Financeira (GFI)

Desenvolve a sistematica operacional do controle financeiro, contabil e patrimonial da institui¢do e
interage com as institui¢des de crédito n acompanhamento rotineiro das movimentagdes financeiras. A

GFI tem duas unidades que lhe sdo subordinadas: Contabilidade (CON) - executa o fechamento

contabil periédico, o inventério patrimonial, o controle de tributos, a regularidade fiscal e gestdo de

impostos; ¢ a Tesouraria (TES) - controla os saldos bancérios, as quitagdes, receitas e 0 nivel das

finangas. As atividades da GFI sdo de carater permanente.

4.2.4 Geréncia de Recursos Humanos (GRH)

Executa a politica institucional de gestdo de pessoal e coordena agdes € programas da area de RH

mediante o suporte recebido de duas Subgeréncias: Gestdo de Pessoas (GP), e Recrutamento, Selegao

e Desenvolvimento (RSD). A GP processa o controle geral e permanente das admissdes,

desligamentos, frequéncia, planejamento de férias, folha de pagamento e beneficios; enquanto a RSD
executa os editais para recrutamento e selegdo de funcionarios, os programas de estagios, de
treinamentos corporativos e avaliagdes de desempenho. As principais agdes da GRH em 2019 estao

descritas a seguir.
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Grafico 4 Natureza da vinculag¢do dos funcionarios
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Grafico 5 Titulagdo dos funcionarios do ITEP
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Fonte: GRH

Grafico 6 Movimentagéo de pessoal, recrutamento e selegio
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Fonte: GRH
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Em 2019, foram realizadas 263 horas de treinamentos (internos e externos) para um total de 33

funciondrios conforme quadro a seguir:

Quadro 3 Capacitagdes e treinamentos corporativos

Curso ) o  Inscritos ’ Carga Horidria v
i Curso de Capacitagdo e Formagao de Pregoeiros 4 16 horas ‘
Formagio de Auditores Internos de Laboratérios f 13 24 horas |
Curso de Gestio e Técnicas em Aprimoramento de Laticinios 1 ' 08 horas
‘ Implantagdo do E-Social | 1 | 40 horas
‘ AUTOCAD 2D 1 60 horas
| Treinamento de Aplicagio Tedrica e Pratica em Espectrometria de Massas 4 | 20 horas 1
com Plasma Indutivamente Acoplado ‘
Gestio Financeira para Pequéﬁas e Médias Empresas V | 35horas I
Gerenciamento de Servicos de TI 24 horas ‘
Workshop de Tecnologia de Redes b | , 08 horas
;“'Boas Praticas no Combate de Ataques de Negagdo de Servigos IS 1020 wéﬁgﬁ&éﬂgwm :
| Amplificados o
Ferramentas de Gestdo 1 | 20 horas
1 :
Fonte: GRH :

= Avaliagdo de Desempenho

Os 23 servidores do Instituto de Recursos Humanos (IRH) - Grupo Ocupacional Autarquia e Fundagdes
(GOAF) cedidos ao ITEP/OS - foram submetidos no periodo de 18 de novembro a 13 de dezembro ao
8° Ciclo Avaliativo de Desempenho, atendendo ao disposto no Decreto 38.297/2012 e também nos
normativos da Secretaria Estadual de Administragdo. A Avaliagdo de Desempenho ¢ utilizada pelo
Governo do Estado de Pernambuco, como ferramenta de Gestdo, para dar andamento aos Planos de

Cargos, Carreiras e Vencimentos - PCCV dos servidores efetivos do Poder Executivo Estadual.

A Avaliagio de Desempenho do pessoal Celetista ocorreu no periodo de 01 a 17 de dezembro
(participaram todos os colaboradores contratados num periodo maior de 06 meses). Os resultados, num

primeiro momento, serdo utilizados na consecugdo do Programa de Desenvolvimento Individual

!

atrelado a Politica de Capital Humano, para compor, a posteriori, os critérios do PCCS.

: |



= Beneficios

O ITEP/OS oferece opcionalmente planos de saiide com odontologia aos colaboradores (celetistas e
servidores publicos cedidos). A instituigdo custeia parcialmente os titulares e dependentes, seguindo
critérios definidos nos normativos internos. Os contatos com as empresas UNIMED e Odont Group

sdo feitos pela Associa¢do Esportiva € Comunitaria ITEP - AECL

A concessao do beneficio do auxilio alimentagdo / refeicdo encontra-se temporariamente suspensa, em

fungdo das restrigdes financeiras.

= PCCS

A Instrugdo Normativa (IN) 09/2019 regulamentou o processo de implantagdo do Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios - PCCS e definiu procedimentos para o enquadramento inicial dos funcionarios na
tabela salarial. Outras duas Instrugdes Normativas - a IN 30/2013 e a IN 32/2016 — regulamentam,
respectivamente, o processo de enquadramento e o sistema de avaliagio de desempenho. A
implementagdo do PCCS, na integralidade, depende da capacidade de resposta dos esforgos

empreendidos pela gestdo para retomada do equilibrio financeiro.

= Tabela Salarial

A Tabela Salarial vigente foi implementada em 2014, e apresenta os seguintes dados bésicos:

Quadro 4 Tabela Salarial (2019)

Nivel Escolaridade Exigida Cargo 1 Salario Inicial (R$)
1 | ENSINO MEDIO Auxiliar de Administragio e Finangas | 998,00
Auxiliar Técnico B
2 ' CURSO TECNICO Assistente em Administracdo e Finangas 1.051,50
y | Assistente Técnico |
'3 | SUPERIOR Analista em Administragio e Finangas I | 1.640,19
- Técnico Nivel Superior I |
4 | ESPECIALIZACAO _Analista em Administragio e Finangas II 2.676,51
Técnico Nivel Superior IT
5 | MESTRADO Analista em Administragdo e Finangas III 4.243,96
| Técnico Nivel Superior III
, 6 DOUTORADO | Analista em Administragdo e Financas IV | 6.050,88
L | | Técnico Nivel Superior IV )
Fonte: GRH

4.2.5 Coordenacio de Controle Or¢amentario (CCO)

Ligada diretamente a Diretoria de Finangas (DF), a CCO executa tarefas rotineiras ¢ permanentes

relacionadas ao controle orgamentario das fontes de recursos (Recursos Proprios, Contrato de Gestdo
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e Convénios) mantendo atualizado os or¢camentos mensais das unidades. Faz o controle dos
provisionamentos e liberagdes, a verificagdo dos saldos bancéarios incluindo conciliages e

acompanhamento de extratos; além de projetar as prestagdes de contas em todos os seus niveis.

4.2.6 Geréncia do ProAPL

Instancia administrativa criada para gerir as atividades relacionadas ao Programa de Produgdo e
Difusdo de Inovagdes para a Competitividade de Arranjos Produtivos Locais (APLs) de Pernambuco -
uma articulagdo publico-privada financiada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
que teve o ITEP/OS como unidade gestora, e figurou dentre as a¢des pactuadas no Contrato de Gestdo
celebrado com o Governo do Estado. Embora permanecendo alocada a estrutura da Diretoria de

Finangas (DF), a Geréncia do ProAPL encerrou suas atividades no exercicio de 2018; o Programa nao

integra o escopo do Contrato de Gestao atual.

As unidades que integram a DF tiveram, em 2019, a seguinte composi¢ao:

Quadro 5 Equipe das unidades da DF em 2019

' Niicleo Nome Funcgio
| Geréncia Administrativa Marcele Pereira da Silva, Apoio a Gestdo
? Edson Jansen e Silva Filho Apoio a Gestdo
5 _ Bérbara Lais de Andrade Morais Apoio a Gestdo
| Geréncia Financeira Edelson de Lima Souza F Gerente
| Marcilio Bernardo da Silva, Apoio a Gestio
| Erberth de Barros Lima Apoio a Gestio
Andreia Maria da Concei¢do do Nascimento Apoio a Gestdo
‘ | Rubenilson Augusto de Souza, Apoio a Gestdo
_ ' Josefa Leda da Costa Apoio a Gestdo |
‘ Salete Cristina Cezar de Souza Apoio a Gestio |
. Geovane Gongalves da Silva Estagiario |
| Geréncia de Recursos Humanos Vanessa Maria de Andrade Moraes Subgerente .
Anna Karla Roseno Apoio a Gestdo |
( Maria Beténia Lemos de Oliveira Apoio a Gestio
: Ieda Vasconcelos Antunes Apoio a Gestdo
Coordenagio de Controle Orgamentario | Cristiane Lucia da Silva Coordenadora
Suporte de TT | Daniela de Castro Pereira Alves Subgerente
| Clebson Nogueira da Costa Apoio a Gestdo |
| Marcelo Bezerra dos Santos Apoio a Gestdo |
Fonte GRH
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4.3 Diretoria de Marketing (DM)
Diretor de Marketing
Osiris Luis da Cunha Fernandes

A Diretoria de Marketing (DM) € a Instancia gestora da politica institucional de marketing, da pesquisa
e desenvolvimento tecnologico, da gestdo dos Centros Tecnologicos, das transferéncias de tecnologia,
da incubagdo de empreendimentos de base tecnologica e da articulagdo setorial. Integram a estrutura
da DM as seguintes unidades administrativas: Geréncia Comercial e de Marketing (GCM), Geréncia
de Pesquisa e Desenvolvimento (GPD), Geréncia de Tecnologia e Empreendedorismo (GTE), e
Coordenacdo do Programa de Pos-Graduagédo (PPG).

4.3.1 Geréncia Comercial e de Marketing (GCM).

E aprincipal instincia da transversalidade existente entre a Diretoria de Marketing (DM) e a Diretoria
de Operagdes (DO). A GCM promove as agoes de marketing identificando as oportunidades de
negocios no mercado mantendo a interac@o institucional com os clientes; traca as estratégias para oferta
e comercializagdo de produtos e prové a Diretoria das informagdes técnicas e estatisticas necessarias
as tomadas de decisdes; tendo como brago operacional a Recepgao de Servigos Tecnoldgicos (RST).

A RST atende em primeira méo aos clientes, viabilizando-lhes propostas comerciais ¢ aberturas de
ordens de servigos, solicitagdes ¢ abertura de Ordens de Servigos, recebimento e encaminhamento de
amostras aos laboratorios, entregas de resultados e emissdo de notas fiscais. Ainda prové a atualizagio
do portfélio de servigos do ITEP/OS, realiza cadastros de clientes; além de fornecer insumos a
Assessoria da Qualidade para a Pesquisa de Satisfagdo do Cliente. O quadro resumo abaixo demonstra
os principais indicadores de desempenho da GCM em 2019, seguido de grifico que detalha o
desempenho més a més.

Quadro 3 Resumo dos Indicadores de desempenho da GCM em 2019

| Indicador Valor
' Montante de propostas Aprovadas ‘ RS 7.682.451,76
Quantldade de Propostas aprovadas b i i 26480007 o g
Montante Faturado R$ 5.823.01941
Quantldade de ordens de__Serv1qo abertas ‘ 3.136 E
Quantldade de Novos clientes lice o T okl A
| Quantldade de Relatorios Técnicos 717 .

jjméuantidade de Relatérios de Ensaios

| 32.588
Fonte: GCM '
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Grafico 7 Montante de propostas aprovadas em 2019
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Grafico 9 Classificagido das propostas aprovadas
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Griafico 10 Montante faturado em 2019
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Gréfico 11 Top 10 Clientes do ITEP em 2019

Petréleo Brasileiro S/A—RNEST £ " R$63.915,57
Pernod Ricard Ltda RS 72.198,00
AGROFRUTA Ltda m RS 81.237,40
COGERH | R$93.382,96
AMAGGI Ltda | R$112.852,50
CEASA | R$115.595,00

Consércio Adutor do Agreste " RS 196.895,00

MAPA . R$259.484,17

COPERGAS RS 289.650,03

Saint Gobain Ltda 452.297,75

Fonte: GCM

= Licitacoes

O ITEP/OS concorreu (e foi vencedor) em um unico certame licitatorio (valor: R$ 82.000,00).

4.3.2 Geréncia de Pesquisa e Desenvolvimento (GPD)

E a unidade responsavel pelo desenvolvimento da 4rea de PD&I da institui¢do. Planeja a gestdo técnica
e cientifica dos projetos, monitora publica¢des cientificas relacionadas as areas de interesse do
ITEP/OS e atua na interlocu¢io com parceiros (em especial, organismos financiadores do projetos).

Aseguir esto listadas as principais agdes da GPD em 2019:

e A GPD foi responsavel, em 2019, por metas e agdes vinculadas ao Contrato de Gestdo SECTI - ITEP/OS
- biénio 2016/2018, apoiando as execugdes do Macroprocesso 1 (Meta A - Estabelecer Aliangas
Estratégicas com ICTs, Agéncias de Fomento ¢ Empresas), ¢ Macroprocesso 2 (Meta D - Ampliagao
da captacio de recursos de fomento), além de se inserir em agdes relacionadas ao objetivo da perspectiva
financeira do Mapa Estratégico Aumentar a captacio de recursos financeiros por meio da execucio
de projetos de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagio.

e Ampliagio da captagdo de recursos de fomento a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PDI);
apoiando os gestores e as equipes técnicas na elaboragdo e submissdo de projetos para agentes de
fomento publicos e privados, havendo realizado consulta a chamadas Publicas por meio de visita aos
sites de agéncias, 6rgios, bancos, empresas publicas e privadas e ONG’s nacionais e internacionais (0s
seguintes instituigdes tiveram seus enderegos eletrénicos mensalmente consultados: FINEP, CNPg,
CAPES, Ministério do Meio Ambiente, Agéncia Nacional de Aguas, Petrobras, MCTI, ICMBio,
MAPA, ANEEL, ANP, BNDES, BB, BNB, Itaa, FACEPE, CPRH, SEMAS, PCR/SDSMA, Fundo
Municipal de Meio Ambiente, PNUD, FUNBIO, Fundagdo Boticdrio, Instituto Serrapilheira,
Cerrado.org, WWF, Natura e SOS Mata Atlantica). li
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Os editais identificados como aderentes as areas estratégicas do ITEP/OS foram divulgados junto aos
gestores e equipes técnicas dos Nuicleos de Competéncia, informando o objetivo, as areas tematicas,

valor disponivel, data limite para submissdo, itens financidveis ¢ o link para acesso.

Houve 10 (dez) Chamadas Puiblicas de agéncias de fomento aderentes aos niicleos de negocios do ITEP
no valor global de R$ 2.239.800,00. 09 (nove) propostas de projetos totalizando um valor global de R$
1.708.551,00 foram submetidas pelo ITEP/OS (90% de submissdo em relagdo ao numero de editais) e
2 (duas) foram aprovadas, como valor global de R$ 308.175,00 perfazendo (18% do montante
disponivel em editais). Os graficos 9 e 10 € o quadro 9 e 10 abaixo resumem os resultados de 2019

com relagdo a projetos apoiados por agéncias de fomento e aliangas estratégicas com outas ICTs:

Grifico 12 Editais aderentes X projetos submetidos X projetos aprovados

Projetos PDI
(jan a Dez de 2019)

12

10
10
-
£
! <
-
4
2
2
0 -
Editais aderentes/divulgados Projetos submetidos Projetos aprovados

Fonte: GPD \’\
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Grafico 13 Montante disponibilizado X aprovado em projetos de fomento

Montante envolvido (RS)

(jan a Dez de 2019) 1

;nsz.soaooo.oo ,
‘ R$ 2.239.800,00 ;
;usz.mooo,oo |
R$ 1.708.551,00
' R$ 1.500.000,00
RS 1.000.000,00 3
| R R$308.17500
i B
Editais aderentes/divulgados Projetos submetidos Projetos aprovados |
Fonte: GPD
Quadro 4 Projetos aprovados para fomento
 Edital | Objeto Valor (R$) Vigéncia
1 FACEPE PVIS 06/2019 - Fortalecimento das capacidadcs de R$ 109.200,00 | 08/2019 a 07/2020
‘ pesqulsa desenvolvimento e inovagdo '
5 tecnoldgica em éreas estratégicas do ;
| ITEP/OS
i FACEPE 22/2019 ' Implementagdo de servigos tecnologicos | R$ 198.975,00 12/2019 a 11/2020
 especializados em analise de -‘
1 ' hidrocarbonetos em matrizes ambientais
- (BTEX e HPAs) e pescados (HPAs),em | .'
1 | apoio a agdes emergenciais e de longo
| prazo aos programas de avaliagdo e }
| mitigagdo de impactos ocasionados pela |
; | contaminagdo por petréleo no litoralde | f
- Pernambuco. '
k Fonte: GPD | “
Quadro 5 Aliangas Estrateglcas com ICTs, Agenc1as de Fomento e Empresas
' Parceiro | Instrumento Objeto v _ V[géliéiﬁ
' Companhia Energética de | Acordo de l Cooperagdo técnica e cientifica mitua ' 01/2019
. Pernambuco — CELPE | Cooperagdo | para o desenvolvimento de programas, . (trés anos de
' ; 1 projetos e atividades nas dreas de energia, | vahdade)
| em especial, energia renovavel e
! ok i ‘ 8 | eficiéncia energética | i UL
| Aquacultura Campo Novo Ltda Acordo de - Objeto: Desenvolvimento de programas, | 04/2019
? . Cooperagdo | projetos e atividades nas dreas de . (um ano de
' 3 interesse comum (energia sustentavel), validade)

| laboratorios, na otica de um ambiente
| multiusudrio e transferéncia de know- J

i intercambio de equipamentos €
|
' how
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{

; Associaqz{b Nucleo Gestor da xAcorao de Desenvolvimento de programas, projevf‘dém Indeterminado

| Cadeia Téxtil e de Confecgdes em | Cooperagdo | e atividades nas areas de interesse i
' Pernambuco — NTCPE/OS | comum, intercimbio de equipamentos ¢ | ;
1 | | laboratérios, na dtica de um ambiente |
b | | multiusuario | ’
‘ Associagdo dos Engenheiros de | Acordo de | Desenvolvimento de programas, projetos . 04/2019

| | (dois anos de

| Pesca de Pernambuco - AEP-PE | Cooperagdo | e atividades nas 4reas de interesse |
{ i | comum, intercdmbio de equipamentos e | validade)
i laboratérios, na 6tica de um ambiente i

R — | multiusudrio e,

| Instituto Tecnolégico de Cadeias | Acordo de | Desenvolvimento de programas, projetos | 06/2019 j
. Biossustentaveis — ITCBio ' Cooperagio | e atividades; intercambio de recursos | (quatro anos de |
humanos; intercimbio de laboratorios e validade) |
E ’ equipamentos na modalidade ? ‘
multiusudrio |

é Autarquia Educacional do Vale do Acordo de Desenvolvimento de programas, projetos ‘ 08/2019

. Sdo Francisco ; Cooperagao e atividades; intercimbio de recursos | (quatro anos de

' humanos; intercimbio de laboratérios ¢ | validade)
| equipamentos na modalidade |

_| multiusudrio
Fonte: GPD

- Acompanhamento da execugdo de projetos de PDI. A GPD foi responsavel pelo acompanhamento do
cumprimento das metas do Projeto “Fortalecimento das capacidades de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo tecnoldgica em areas estratégicas do ITEP/OS” - Edital FACEPE pesquisador Visitante
06/2019(Termo de Outorga SIN-0010-9.25/19 de 06 de agosto de 2018) nas 4reas estratégicas:
Sustentabilidade Ambiental (Pesquisador: Dr. Gilvan Yogui - UFPE/Departamento de Oceanografia);
Engenharia e Operagdo de Redes (Pesquisador: Dr. Carlos André G. Ferraz - UFPE / Centro de
Informatica); Engenharia Sustentavel (Pesquisador: Dr. Luis Arturo G. Malagén - UPE/Escola
Politécnica); e Gestdo de Tecnologia e Inovagdo (Pesquisador: Dra. Roberta Medeiros de Souza -
URPE / Unidade Académica da Garanhuns). Atividades da GPD no Projeto: Articulagdo junto aos
pesquisadores, solicitagdo de documentagdo necessiria a elaboragio do projeto; Elaboragio e
submissdo do projeto a FACEPE; e Realiza¢do de reunido técnica com os pesquisadores visitantes,
diretores, gestores e equipes envolvidas do ITEP/OS para acompanhamento das metas, atividades e

cronograma dos planos de trabalho e compartilhamento de experiéncias e dificuldades.

= Articula¢des com os potenciais parceiros para submissdo de projetos de PDI colaborados:

Participagdo na Rede de Pesquisa € Monitoramento Ambiental da Aquicultura em Aguas da Unido em

parceria com a Embrapa e Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Reptiblica:

O engenheiro de Pesca Glauber Carvalho da GPD e o ITEP/OS receberam convite para integrar a
coordenagdo da Regional Nordeste da Rede de Pesquisa ¢ Monitoramento Ambiental da Aquicultura
em Aguas da Unidio, estabelecido pela Portaria n® 153, DE 14 de agosto de 2018 da Secretaria Especial

de Aquicultura ¢ Pesca da Presidéncia da Reptiblica. No dmbito desta parceria, foi realizada uma
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primeira campanha de monitoramento em setembro de 2019, em parceria com a Embrapa, IPA e
Diocese de Floresta, cujos resultados foram apresentados em novembro de 2019 em reunido da Rede

em Brasilia, divulgado em http://www.itep.br/noticias-itep/2349-itep-participa-de-reuniao-com-a-

secretaria-especial-de-aquicultura-e-pesca-e-visita-o-departamento-de-inspecao-de-produtos-de-

origem-animal-dipoa-do-ministerio-da-agricultura-pecuaria-e-abastecimento-mapa

Figura 14 Noticia sobre reunido com a Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Republica

ITEP PARTICIPA DE REUNIAO COM A SECRETARIA ESPECIAL DE
AQUICULTURA E PESCA E VISITA O MINISTERIO DA AGRICULTURA
PECUARIA E ABASTECIMENTO - MAPA

"‘M 4 "'l‘-

Neste més de novembro, o ITEP esteve em Brasilia para apresentar

resultados de pasquisa deseny Embrapa Semiarido no ambito

da Rede de Pesquisa e Monitora

nto da Aquicuiturs em Aguas da Unido

na sede da Embrapa em Brasilia. Na oportunidade, o

g. de Pesca G

Mauricio Pessoa, que em seguida, foram re

dos pelo Departamento de

inspecdo de Produtos de Origem Animal (D

34}, ma sede do MAPA na

explanada Gos mrEstencs

Agrotéxicos e

demandas do G

stos derivados de petréleo.

[ orco (s | e I oo

Fonte: Assessoria de Comunicagdo

= Articulacio junto a Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da
Republica.

O Engenheiro de Pesca Glauber Carvalho esteve em Brasilia no més de novembro de 2019 para reunido
com o Diretor de Aquicultura e Pesca da Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da
Republica (SAP), Dr Mauricio Pessoa. O objetivo foi apresentar projeto em colaboragéo com o IPA
para realizar monitoramento da qualidade da 4gua em pisciculturas inseridas no Territorio de Itaparica,
bem como, participar de reunido com o Departamento de Inspegdo de Produtos de Origem Animal
(DIPOA), apresentando o Laboratério de Agrotoxicos e Contaminantes (LABTOX) do ITEP para o
Diretor do DIPOA, Dr. Lucio Akio, visando a implementagédo de analises de compostos derivados de

petréleo em agua e pescado para atender a demanda do Governo do Estado de Pernambuco.
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Na ocasido, foi informado ao Diretor do DIPOA que o Labtox ja possuia credenciamento junto ao
MAPA, em caso de um futuro programa pelo MAPA com foco em anélises de compostos derivados
de petrdleo. Esta sugestao foi protocolada pela SAP junto ao MAPA e gerou o protocolo de n°
21000.080769/2019-91.

Divulgac¢do:http://www.itep.br/noticias-itep/2349-itep-participa-de-reuniao-com-a-secretaria-

especial-de-aquicultura-e-pesca-e-visita-o-departamento-de-inspecao-de-produtos-de-origem-animal-

dipoa-do-ministerio-da-agricultura-pecuaria-e-abastecimento-mapa

= Participacio na Comissao Especial de Incentivo ao Desenvolvimento da Politica Estadual
da Aquicultura da Assembleia Legislativa de Pernambuco (ALEPE).

O ITEP/OS participou ativamente da Comissdo que elaborou legislagido sobre licenciamento ambiental
da aquicultura e que tramita na comissdo de Constituigdo e Justica da ALEPE. A GPD integrou o grupo
de coordenagdo técnica de elaboragdo dos requisitos legais e apresentou ao longo de 4 audiéncias
publicas proposta de criagdo de um Sistema de Informagdo Geogrifica para Aquicultura em

Pernambuco

O Secretario Albérico Rocha esteve no Itep em outubro de 2019, por meio de articulagdo da GPD, para
reunido com a diretoria do ITEP com foco em um Plano de Desenvolvimento da Aquicultura para o
Estado de Pernambuco. Na ocasido, o ITEP elaborou uma proposta técnica para apresentagio e aguarda

agendamento por parte da Secretaria.

Divulgacao: http://www.itep.br/noticias-itep/2349-itep-participa-de-reuniao-com-a-secretaria-

especial-de-aquicultura-e-pesca-e-visita-o-departamento-de-inspecao-de-produtos-de-origem-animal-

dipoa-do-ministerio-da-agricultura-pecuaria-e-abastecimento-mapa

= Apoio e atendimento as demandas técnicas do ITEP/OS

Para atender demandas do Instituto e apoiar o atendimento as demandas de PDI em colaboragio com
as equipes técnicas e institui¢des parceiras, de forma qualificada, a GPD realizou atividades
especificas, colaborando com as equipes técnicas das areas estratégicas do ITEP/OS nas seguintes

areas:
Nucleo de Sustentabilidade em Matrizes Ambientais.

A GPD foi responsével diretamente pela articulagdo junto a empresas privadas do agronegdcio da

aquicultura para elaboragéo de Planos de Monitoramento Ambiental da aquicultura, que gerou em 2019
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um montante de R$ 234.505,38 entre contratos ¢ servigos de balcdo. Os servigos de coleta e analises
sdo executados pelo Nicleo de Sustentabilidade em Matrizes Ambientais e a elabora¢do do Relatorio
Técnico em parceria com a GPD, que apoio a elaboragdo e faz a validagdo final dos relatorios. Para
este servigo, as atividades em 2019 pode ser resumidas em: apoio a elaboragio de 7 contratos, no valor
de R$ 148.511,00; apoio a captagdo e elaboragdo técnica de 16 propostas de balcdo, no valor de R$
35.145,38; Teste experimental para empresa no valor de R$ 6.000,00; e laboragdo de 24 Relatorios
Técnicos, a seguir especificados, no valor de R$ 30.625,00:

Quadro 6 Contratos com Empresas de Agronegomos

Cliente Qtd Relatérios Valor Total (R$)
. Aquacultura Campo Novo : £’4 : | R$ 3.300,00
' Aquicultura Tinoco . [ 4 e R$ 3.300,00
" Netuno Jatoba tanques rede |3 = B$ 3.375,00
Netuno Petrolandla viveiros eil3 | R$ 1.875, 00 Ly
thuno Petrolandia tanques (9} IO AT IAT JWR:S 337500
Costa Dourada Camardes B SRESCEY ,,ﬁ,,J R$ 2.600,00
Fazcndas Reunidas s (Bramex) D R R S AL Jo vl A ek R§72ﬁ8v0_0 00

' Usina Monte Alegre 11 | R$ 10.000,00

~ Fonte: GPD
Nucleo de Engenharia Sustentavel

A GPD apoiou na interlocugéo junto a empresas do setor privado, onde foram realizadas visitas € ou

agendamento para elaboragdo de propostas de projetos com vistas a implantagdo de sistemas solares

fotovoltaicos .

Quadro 7 Negocms com Empresas do Setor Privado
' Cliente L | Valor (R$)
' Mob Brasil L 5D ODENHEST ST IERS 3200000,00 11 0154
____Aquacultura Campo Novo L, ] L R$ 188 000 00 o ik
Diocese de Floresta e L= | R$ 290.000, 00

Fonte: GPD
Nicleo de Alimento Seguro e Sustentavel

Em 2019 a GPD apoiou esse nucleo na elaboragio de Projeto de pesquisa enviado a FACEPE para o
edital 22/19 — Contaminagdo por Petréleo no valor de R$ 198.975,00 aprovado pela FACEPE, bem
como, na captagio e coleta para o0 Monitoramento Ambiental realizado para a empresa Usina Monte

Alegre, no valor de R$ 11.000,00

= Participacdes em eventos e publicagdes

Em 2019 a GPD foi responsavel diretamente por 6 publicagdes, conforme a seguir: \i
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1 artigo em livro (ISBN 978-65-80646-00-5): SANTOS, G. P. C.; SILVA FILHO, S. M. P;
ANDRADE, C. C. ; SOUSA, W. S. ; MELO, D. C. P. . Avaliagdo de parametros hidrobiolégicos a

partir de Planos de Monitoramento Ambiental realizados em cultivos de tilapia em tanques-rede no

reservatorio de Itaparica (PE). In: Fernanda Garcia Sampaio; Consuelo Marques da Silva;Renato

Hiroshi Torigoi; Luciene Mignani; Ana Paula Contador Packer; Celso Vainer Manzatto; Juliana Lopes
da Silva. (Org.). ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO AMBIENTAL DA AQUICULTURA.
led. Sdo Paulo: Instituto de Pesca, Sdao Paulo, 2019, v. 1, p. 1-95 (publicagdo divulgada em

http://www.itep.br/noticias-itep/2336-itep-publica-artigo-em-livro-sobre-monitoramento-

ambiental-da-aquicultura.

Figura 15 Publicagao

ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO
AMBIENTAL DA AQUICULTURA

Portfolico de Resultados de monitoramento ambiental da
aquicultura em aguas da uniao.

Fonte: GPD

07 Publicagdes no Simposio Internacional de Aquicultura realizado de 12 a 15 de novembro de 2019,

no Centro de Convengdes de Natal/RN, sendo publicagdes 04 como primeiro autor e 03 como co-autor:

SANTOS, G. P. C,; SILVA; P.T.S; SILVA, J.L; GOMES, S.S; CAMPECHE, D.F.B. Monitoramento
ambiental em apoio ao ordenamento e gestdo da piscicultura em 4guas d uniio do nordeste.
Comunicagao oral. XIIT Simpésio Internacional de Agiiicultura, realizado de 12 a 15 de novembro de
2019, no Centro de Convengodes de Natal/RN.

SANTOS, G. P. C.; ASSIS, C.D; YOGUI, G. BEZERRA, R.S. Caracterizagio fisico-quimica e cinética
das colinesterases de trés tecidos do camardo branco litopenacus vannamei. XVI Simpésio Internacional
de Carcinicultura e XIII Simpésio Internacional de Agiiicultura, realizado de 12 a 15 de novembro de
2019, no Centro de Convengdes de Natal/RN.

SANTOS, G. P. C; ASSIS, C.D; YOGUI, G. BEZERRA, R.S. Efeito de pesticidas e metais pesados
sobre a acetilcolinesterase de mytella charruana e sua utilizagdo como biomarcador ambiental em areas
estuarinas. XVI Simpésio Internacional de Carcinicultura e XIII Simp6sio Internacional de Aqiiicultura,
realizado de 12 a 15 de novembro de 2019, no Centro de Convengdes de Natal/RN.

SANTOS, G. P. C.; ASSIS, C.D; YOGUI, G. BEZERRA, R.S. Avalia¢do da ocorréncia de compostos
organoclorados e bifenilas policloradas (pcbs) em cultivo de litopenaeus vannamei no litoral sul de
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Pernambuco. XVI Simposio Internacional de Carcinicultura e XIII Simpoésio Internacional de
Agiiicultura, realizado de 12 a 15 de novembro de 2019, no Centro de Convengdes de Natal/RN.

e MIGNANI, L; SANTOS. GPC; ROCHA, DBCS; SILVA JUNIOR, R.F; LIMA, JPV; CASTRO, M F.
Perspectivas para o Licenciamento Ambiental da Aquicultura no Estado de Pernambuco. XVI Simpdsio
Internacional de Carcinicultura e XIII Simposio Internacional de Aqiiicultura, realizado de 12 a 15 de
novembro de 2019, no Centro de Convengoes de Natal/RN.

e MENDONCA, LT.L; LIMA, K.S; CASTRO, M.F; SANTOS., G.P.C; LIMA, J.P.V. Aspectos
socioecondmicos da tilapicultura na regido de itaparica em Pernambuco. XVI Simposio Internacional
de Carcinicultura e XIII Simposio Internacional de Aqiiicultura, realizado de 12 a 15 de novembro de
2019, no Centro de Convengdes de Natal/RN.

e MENDONCA, IT.L; LIMA, K.S; CASTRO, M.F; SANTOS. G.P.C; LIMA, J.P.V. Realidade
comercial da aquicultura na regido de itaparica em Pernambuco. XVI Simpdsio Internacional de
Carcinicultura e XIII Simpésio Internacional de Agiiicultura, realizado de 12 a 15 de novembro de 2019,
no Centro de Convengdes de Natal/RN.

Palestra proferida no XXI congresso Brasileiro de Engenharia de Pesca - CONBEP, Manaus/ AM -

outubro.

Figura 16 Palestra no XXI congresso brasileiro de engenharia de pesca

ITEP no XXI Congresso Brasileiro de Engenharia de Pesca

O Engenheiro de Pesca Glauber Carvalho do ITEP proferiu
palestra durante o XX! CONBEP na manha do dia 23 no Centro
de Convencdes de Manaus, contribuindo com o painel "Manejo
e gest3o ambiental para aquicultura”. Na oportunidade, foram
apresentados resultados de pesquisas do ITEP a cerca do
monitoramento ambiental em estuérios Pernambucanos, com
foco na qualidade da dgua e contaminantes em areas de
cultivo de camardo, bem como, em dreas de cultivo de tildpias
nos Reservatorio de itaparica e Moxoté

e 1 J e I e B o]

Fonte: Assessoria de Comunicagio

4.3.3 Geréncia de Tecnologia ¢ Empreendedorismo (GTE)

Area que coordena as agdes de empreendedorismo, inovagdo, inteligéncia setorial e territorial e
extensdo tecnologica; e executa a gestdo das unidades descentralizadas - os Centros Tecnologicos

(CTs). A GTE ¢ integrada pelas seguintes unidades: Niicleo de Incubacdo ¢ Empreendedorismo (NIE)

- que abriga a Rede Incubatep de Incubadoras das Empresas; Niicleo de Inovagéo Tecnoldgica (NIT) -

que estabelece critérios para gestdo dos direitos e obrigagdes associados a Propriedade Intelectual;

Nucleo de Inteligéncia Setorial e Territorial (IST) - que se propoe a elaborar resolugdes para os entreves

de natureza tecnoldgica dos principais segmentos econdmicos do Estado; e os Centros Tecnologicos
(CTs) - unidades descentralizadas cuja gestdo ¢ atribuida ao ITEP/OS, conforme normatiza o Contrato
de Gestao celebrado com o Governo do Estado. As Principais agdes da GTE em 2019: ‘;‘
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A Incubadora de Empresas de Base Tecnologica - INCUBATEP priorizou agdes objetivando formar
aliangas com outras Institui¢des congéneres, para suprir a auséncia de recursos de capacitagio para esta
atividade. O ITEP/OS continua participando da estrutura¢do da nova rede de incubadoras de empresas,
capitaneada pela SECTI. Como parte dessas ag¢des, participagdes em eventos, visitas e reunides foram
realizadas, com representantes de institui¢des com iguais interesses, tendo como objetivo apresentar o
ITEP/OS e suas incubadoras para possiveis cooperagdes técnicas, favorecendo o aumento da

visibilidade da INCUBATEP.

Uma das agdes foi o encontro entre as startups da Incubatep — ITEP/OS e da Imbarcatel - PARQTEL

promovendo a trocar experiéncias, criando pontes entre ecossistemas de inovagio.

Figura 22 — encontro Incubatep (ITEP) e Imbarcateg (Parqtel)

Fonte: GTE

Outra agdo foi a participagdo do GTE no Hackathon da Faculdade Senac Pernambuco como corpo
técnico de avaliagdo das solugdes propostas pelos alunos de Administragio, Gestdo de Pessoas e

Analise e desenvolvimento de sistemas para os problemas apresentados de empresas locais.

Figura 23 — Participagdo em Hackathon da Faculdade SENAC

e - e S e S

Fonte: GTE

Em 2019 foi renovada a parceria técnico-comercial entre o ITEP ¢ a DANMETRO - Startup da
INCUBATEP que oferece servigos nas dreas de metrologia e qualidade. Também foi renovada a
parceria com a M2ITC empresa graduada da INCUBATEP que desenvolve tecnologia em

comunicag¢do e marketing digital. \
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= Projetos de Cursos, Palestras e Mentorias

Mediante as dificuldades vivenciadas, a INCUBATEP esta procurando retomar as atividades de
capacitagdo, tendo como foco o processo de melhoria continua das Startups, favorecendo a
identificagdo, a analise e a solugdo de problemas para que busquem resultados mais efetivos, além de

gerar trocas de ideias e de negociagoes.

Figura 17 Cursos promovidos pela Incubatep

Fonte: GTE

Assim como em todas as institui¢des, as agdes de marketing vém ocupando cada vez mais espago e
importancia no cotidiano do ITEP/OS, promovendo a inteligéncia competitiva e estratégica da
institui¢do e analisando sistematicamente o mercado. Os pontos fortes e fracos da instituigdo, suas
ameacas e oportunidades, os players, o branding e principalmente, a elaboragdo de estratégias para
atender a necessidades e desejos dos seus clientes estdo sempre recebendo um foco especial. Nesse
cenario, a INCUBATEP ofereceu, em 2019, um ciclo de palestras de Marketing para Startups
abordando temas como Marketing pessoal e profissional, Marketing afetivo e o papel do Marketing no

dia-a-dia das Startups, o evento foi gratuito e aberto ao publico.

Figura 18 Curso de marketing para startups

Fonte: GTE
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A INCUBATEP idealiza, para um futuro préximo, colocar em pratica o Projeto de Mentoria Voluntaria
que ja esta sendo revisado para que ndo s6 empresas ex incubadas participem, mas também outras de

grande porte, ¢ institui¢cées de ensino.

A GTE continua realizando o Edital de fluxo continuo, com rodadas especificas, contemplando
também empreendimentos de apoio aos empreendedores, agora incorporada somente a duas
incubadoras do ITEP/OS (CT Laticinios em Garanhuns, e CT Moda em Caruaru). Em 2019 foram
realizadas articulagdes e palestras sobre incubagdo na intengdo de sensibilizar nos participantes
despertamento e vontade de participarem dos editais do programa de incubagio que foram langados. O

foco principal € o fortalecimento crescente do empreendedorismo.

Neste ano, foram langadas 3 rodadas do Edital de programa de Incubagio de empresas. Cada rodada
propds o redesenho das pegas para a campanha de divulgagio do Edital de Incubagdo 03/2019,
oferecendo a cada edital um design mais moderno e atrativo utilizando-se das cores relacionadas a
inovagdo e criatividade (roxo, amarelo, verde, rosa e vermelho) contendo textos mais objetivos, saindo

do modelo tradicional e formal utilizado nos Gltimos anos.

Figura 19 Editais das 3 rodadas do Programa de Incubagio

CETEUE S LR T
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Fonte: GTE

Quadro 8 Empresas selecionadas para o programa de incubagio em 2019

Empresa Edital | Incubadora . Modalidade

Infomares Pesquisa e Apoio 1* rodada | Incubatep Recife | pré-incubagio
_Maritimo para a modalidade =~ = S T —— : i:
__VSX Club . I"rodada | IncubatepRecife | incubagio

Action Tecnologia em Controle e 2*rodada " Incubatep Recife para a modalidade de
_ Automagdo B N SIS, WG .

Vale Aratjo Engenharia 2*rodada ' Incubatep Recife . pré-incubagio -
' Aquamigos | 3'rodada | IncubatepRecife | pré-incubagio
| TecLeite e N2 3* rodada | Incubatep Recife . pré-incubacdo

Fonte: GTE
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O Programa de Incubagido de Empresas do ITEP/OS deu suporte a 10 empresas em 2019:

Quadro 9 Empresas apoiadas pela Incubatep em 2019

' Empresa | Atuacio | Incubadora |
| Action | Automagdo Industrial | Incubatep Recife |
| Aquamigos | Aquicultura | Incubatep Recife |
| Danmetro L | Metrologia | Incubatep Recife ﬂ
| Infomares I Oceanografia  Incubatep Recife |
Machlev Smart 7 | Softwares educacionais | Incubatep Recife 3
| Solar Cavalcante Engenharia _ Energia Solar | Incubatep Recife
| Sunwind Energia Solar  Incubatep Recife |
| VSX Club " T | Enoturismo ¢ Cursos sobre vinhos ' Incubatep Recife
‘ Modelagcrg_ de queijos ¢ embalagens | Queijos Gourmet | CT Lat Garanhuns |
I TecLeite | Monitoramento remoto de varidveis ; CT Lat Garanhuns §
T T | de qualidade do leite | K
Fonte: GTE

As limitagdes financeiras do ITEP/OS, ao longo do ano, afetaram a INCUBATEP. As dificuldades
acarretaram a diminuigio das equipes e repercutiram no desempenho em relagdo ao que fora planejado.
Uma vez que a estrutura ndo oferece salas de coworking, laboratérios experimentais, sala para eventos
e ambientes de aceleragio com aportes de investidores de risco - como outras incubadoras - foi possivel
perceber a desmotivagdo de alguns empreendedores se mostraram desmotivados. Contudo, o Programa
de Incubagio do ITEP/OS estd se reestruturando e buscando adequar-se aos novos modelos de
incubagdo, revisando os procedimentos, planejando e fazendo estudos do ecossistema para adaptar-se

as tendéncias e poder para dar impulso ao desenvolvimento de novas ideias.

A GTE colaborou ainda com agdes desenvolvidas nos Centros Tecnologicos, a exemplo da inauguragao
do Museu do Queijo, no CT Laticinios (Garanhuns), e a implementagio da a internet de alta velocidade

da Rede Pernambucana de Pesquisa e Educagdo (REPEPE), no CT Moda (Caruaru).

4.3.4 Os Centros Tecnologicos (CTs)

O gerenciamento dos CTs figurou como meta permanente dos Contratos de Gestdo celebrados entre o
ITEP/OS e o Governo do Estado, por intermédio da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(SECTI). Essa agdo objetiva promover o desenvolvimento regional apoiando a melhoria da
competitividade empresarial e territorial, estimulando o avango tecnologico ¢ a moderniza¢do da
qualidade dos servigos e bens produzidos. Os CTs, ao longo da ultima década, canalizaram seus
esforgos para apoiar os Arranjos Produtivos Locais (APLs), contribuindo para a integragao tecnologica
e o crescimento econdmico do Estado por meio de agdes com foco na educagdo profissional,

empreendedorismo e inovagao.
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No inicio de 2019, o ITEP/OS atuava na gestdo de quatro CTs: o CT Moda, em Caruaru, onde o foco
¢ 0 APL de confecgdo; o CT Pajet, em Serra Talhada; que atua no APL da caprinovinocultura; o CT
Araripe, em Araripina; que interage com o APL do gesso na regido; e o CT Laticinios, em Garanhuns,

que atende a demanda da bacia leiteira da regido.

Em virtude de ajustes efetuados no orgamento estadual, e seus impactos sobre a area de CT&I (e,
consequentemente, no volume de recursos financeiros destinados a execugao do Contrato de Gestao
SECTI — ITEP/OS); a partir de meados do exercicio, o ITEP/OS foi desincumbido da gestdo dos CTs

Pajet e Araripe, os quais foram formalmente reintegrados a SECTL

4.3.4.1 Centro Tecnolégico da Moda — CT Moda.

Um segmento estratégico no qual o ITEP/OS se propds a atuar foi o de Vestiario, a fim de contribuir
para o crescimento e melhoria da atividade téxtil e de confecgdes, por intermédio do Centro
Tecnolégico do Agreste (CT Moda), em Caruaru, como fomento ao empreendedorismo. O escopo de
atividades do CT Moda, entretanto, foi substancialmente reduzido, e algumas intera¢des encaminhadas
Junto ao Nucleo Gestor da Cadeia Téxtil e de Confecgdes em Pernambuco (NTCPE) ficaram na fase

embriondria, como perspectiva de parceria para a¢des futuras.

As agdes do ITEP/OS na gestdo do CT Moda, em Caruaru, também passaram a ser feitas sob nova
logistica; mantendo um ponto de presenga para atuar no campo da pesquisa tecnologica junto a
parceiros institucionais como a Universidade Federal de Pernambuco e o Sindicato das Industrias do
Vestuario do Estado de Pernambuco (SINDVESTI). Assim, seguem a seguir destacadas algumas a¢des
e participagdes relevantes do CT Moda em 2019:

Quadro 10 Participagdo da equipe do CT MODA em eventos

| Titulo | Local | Periodo
Oportumdades de Negocios em | CT Moda. Caruaru/PE 03/2019

4 ‘Taiwan para a Cadeia T&C | el

| I Encontro Programa ICORPS - | Armazém da Criatividade. 05/2019

| Imersdo no Ecossistema de . Caruaru/PE
 Inovagdo Local |

Fonte: CT Moda

Quadro 11 Ac;ocs de ‘Apmo ao Marco’ no ‘Agreste/Marco da Moda’

. Agilo ' Local | Periodo
Minicurso de Design, Moda e Cinema CT Moda | 052019
Minicurso - Visual Merchandising CT Moda . | 05/2019

. Exposicdo da Trajetéria do multiartista Leopoldo Nébrega | CT Moda | 07/2019

~ Minicurso - Técnicas de Atendimento ao Cliente de Moda | CT Moda - | 07/2019 |

. Minicurso - Fotografias para Redes Sociais | CT Moda __|omo19 |
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| Minicurso - Desenvolvimento de Colegdo para Jeans Wear Cj Moda | 072019 |
| Minicurso - Imagem e Moda para as Redes Sociais . CT Moda | 07/2019
Minicurso - Produgao de Moda | CTModa 082019
Minicurso - Desenvolvimento de Colegao | CT Moda 1 08/2019
| Minicurso - Fashion Branding | CT Moda | 08/2019 |
f Minicurso - Producdo de Moda e Stylmg para Redes Sociais CT Moda | 09/2019
{ Minicurso para TV e Publicidade CT Moda 1 09/2019 |
| Minicurso - Desenvolvnnento de Coleg:ao na Pratica | CTModa » — | 09/2019
Apoio a UFPE VII Semana do Meio Ambiente ) | ACIC e Marco Zero 06/2019
Palestra: Incubatep na Semana do Meio Ambiente e aprescntacao ACIC | | 06/2019 ’
de startup da incubada E-CONTROLES | -
' Reunifo das Instalagdes do Ecossistema de Inovagdo Local . Armazém da Criatividade | 07/2019 |
' I Reunido do Comité a Inovagio de Caruaru: Formalizagdo, Estudo | ACIC | 082019 |
g de Mercado e Planejamento da Feira InovaAgreste ) |
| Apoio ao Grupo EPC/TVPE - Audiéncia Publica __CTModa 082019 |
| Apoio a Secretaria de Educagdo da Prefeitura Municipal de f CT Moda | 08/2019
Caruaru: ETI Café - Desenvolvimento do Empreendedorismo em § ? »
Jovens de Escola Piiblica (
Apoio ao Grupo EPC/TVPE - Show do Projeto Reverbo | CT Moda L | 092019 |
| Apoio a ALC: I Seminario de Recursos Hidricos e Redugio de CT Moda 1102019 |
. Custos; Ozdnio da Industria Téxtil B
| Apmo ao Grupo EPC/TVPE - Show do Projeto Reverbo CT Moda 122019 |

Fonte: CT Moda

4.3.4.2 Centro Tecnolégico Instituto de Laticinios do Agreste - CT Lat.

O CT Lat funciona dentro de um modelo de gestdo articulada e com a participagdo consultiva do
Comité Estratégico da Pecuaria Leiteira (CEPLEITE), ambiente local para discussdes e articulagdes
entre os atores envolvidos na cadeia produtiva do leite, consolidando-o como instrumento de
desenvolvimento regional (a regido ¢ responsavel por mais de 50% da produgdo total de leite do Estado
de Pernambuco). O CT Laticinios possui uma fabrica/escola e laboratérios com capacidade para
realizar andlises em leite, queijo e agua, tornando-o um difusor de tecnologia para a regido,
contribuindo para a melhoria da qualidade dos insumos produzidos na bacia leiteira de Pernambuco.
Entre suas agdes em curso pode-se destacar a solicitagdo de um selo de Indicagdo Geografica do queijo
coalho do Agreste de Pernambuco, garantindo ndo s6 a origem geografica, como também os

procedimentos de elaboragdo do produto.

Com 807 metros quadrados de 4rea construida, o CT Lat conta com uma infraestrutura que oferece sala
de aula/reunides e videoconferéncia, laboratorios de informatica, fisico-quimica e microbiologia, hall
de fabricagdo de produtos lacteos, coordenagdo e museu. Atua como apoio ao APL do Leite e derivados
executando agdes que vio desde Treinamentos Técnicos Especializados (TTE), até consultorias para
formalizagdo de laticinios, renovagdo de licenga de estabelecimento e de produtos, verificagédo de ndo
conformidgdes e outras necessidades do setor. Possui incubados e faz pesquisa junto as Universidades

locais. [’}
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A relagao do CT Lat com os clientes objetiva sanar problemas e ajudar nas suas necessidades
relacionadas com o setor; e atua ainda, como local de treinamento sensorial diretamente ligado ao
processo de Indicagdo Geografica do Queijo de Coalho de Pernambuco. Abaixo estdo indicadas as

principais agoes deste CT em 2019:

e Reunides de analise sensorial de queijo de coalho e orientagdes sobre o Selo Arte e Indicagdo Geogréfica

realizadas nos dias: 28/03; 11/04; 25/04 ¢ 07/05;

Participagdes nas reunides bimestrais do Férum Italo Pernambucano;

Atuagdo junto ao Incubado Humberto de Freitas no desenvolvimento do projeto de queijos gourmet.

Recebimento de alunos de outras institui¢des para visita técnica no CT Laticinios;

Coordenacio do Projeto Facepe APQ 0217-5.07/18 para instalagdo do Museu do Queijo de Coalho;

Realizagdo de consultorias nas areas de formalizagdo de queijaria artesanal e rastreabilidade de ndo

conformidades de analises fisico-quimicas e microbioldgicas de leite e derivados;

e Inauguragdo do Museu do Queijo de Coalho (novembro) - empreendimento visa a valorizagio desse
importante produto tipico do agreste pernambucano, e se propde a resgatar a histéria propiciando espago
para produtores ¢ estudantes, com exposi¢des e demonstragdes piblicas do processo produtivo do

queijo.
Quadro 12 Cursos de TTE oferecidos pelo CT Lat em 2019
' Treinamento | Participantes | Local ' Periodo |
 Produgdo de Queijos FinoseMaturados 16 | CTLat | 052019 |
_ Produgdo de Queijos Finos ¢ Maturados 16 | CTLat | 06/2019
| Produgdo de Queijo Coalho ¢ suas variagdes | 18 | CTLat | 07/2019
_ Produgdo de Queijos Finos . : ' CTLat | 07/2019
_ Produgio de Queijos Zero Lactose e seus derivados | 07 | CTLat ]09/2019 |

Fonte: CT Lat

Como desafios para 2020, o CT Laticinios intenta continuar colaborando com o setor, em sua

totalidade, para chegar cada vez mais préximo dos laticinistas, principalmente as pequenas queijarias.

Figura 20 Ambiente interno do CT Lat

Fonte: CT Lat

4.3.5 Coordenagio do Programa de P6s-Graduacio (PPG)

Com o suporte da Unidade de Biblioteca (BIB), esse segmento coordena o planejamento e as atividades

administrativas de ensino e pesquisa, no ambito da Pés-Graduagdo. \\
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Com foco no investimento em educagio superior e técnica, o ITEP/OS mantém ha mais de uma década
o Programa de P6s-Graduagdo em Tecnologia Ambiental, em nivel de Mestrado Profissional (Stricto
Sensu). O Mestrado esta inserido na Unidade de Pos-Graduagdo (UPG) e possui conceito 4 em

avaliagdo da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Estimulando a¢des mutuas entre o setor produtivo e a pesquisa, 0 Mestrado do ITEP/OS vem
contribuindo para a qualificagao e fortalecimento da tecnologia ambiental em Pernambuco. O Mestrado
em Tecnologia Ambiental tem como objetivos: (i) capacitar profissionais qualificados para o exercicio
da pratica profissional avangada e transformadora de procedimentos, visando atender demandas
sociais, organizacionais ou profissionais e do mercado de trabalho; (ii) transferir conhecimento para a
sociedade, atendendo demandas especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local; (iii) promover a articulagdo integrada da formagdo profissional com
entidades demandantes do setor produtivo, naturezas diversas, visando melhorar a eficicia € a
eficiéncia das organizagdes publicas e privadas por meio da solugdo de problemas e geragio e aplicagdo
de processos de inovagdo apropriados; e (iv) contribuir para agregar competitividade e aumentar a
produtividade em empresas, organiza¢des publicas e privadas por meio da formagdo qualificada de

pessoal.

Puablico Alvo: profissionais graduados em areas relacionadas a Tecnologia Ambiental ou com

experiéncia comprovada na rea (especializagdo, estagios de longa duragdo, cursos de extensao, etc.).

Duragdo: o Curso tem a duragio prevista de 24 meses, com aulas presenciais na sede do ITEP,
distribuidas durante duas semanas consecutivas de cada més (2* e 3%), durante 12 meses, no periodo

noturno (19:00h as 22:00h), e aos sabados (8:00h as 13:00h).

Atualmente o Mestrado Profissional conta com quatro salas de aula, uma sala de informatica,
biblioteca e salas de apoio para orientagdo de alunos. As linhas de pesquisa desenvolvidas em 2019

foram Tecnologia Ambiental e Gestdo e Degradagdo Ambiental. \1



Figura 21 Salas do PPG

Fonte: CGP

Principais agdes do PPG em 2019:

Quadro 13 Turmas em funcionamento

' Turmas em funcionamento " Alunos
2017.1 (01
2018.1 20

1 2018.2 20

i-~2019'1 24

1 2019.2

| 25 (incluindo 2 alunos especiais)

Fonte: CGP

Gréfico 14 Composi¢ao do corpo docente do PPG

# Professores Permanentes ® Professores Colaboradores

Fonte: CGP
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Grafico 16 Corpo docente

= Professores Permanentes m Professores Colaboradores

Fonte: CPG
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Grafico 17 Indicadores da biblioteca

M Acervos

= Exemplares
® Aquisicoes

= Empréstimos

H Atendimentos

Fonte: CPG

Com a necessidade de ampliagdo da capacidade de pesquisa dos discente, foi incluido treinamento de
usabilidade do portal de periédicos da CAPES. O intuito é garantir o maior alcance ao que h4 de mais
atualizado em pesquisas nas areas de dominio em estudo. Treinamento foi aplicado as turmas: 2018.1,
2018.2,2019.1 € 2019.2.

Em 2019 houve uma procura recorde de alunos no Mestrado Profissional em Tecnologia Ambiental do
ITEP/OS, com um publico diverso, na maioria funcionarios do TJPE, IFPE e institui¢des privadas de
Pernambuco e de outros Estados. Por isso o Mestrado passou a oferecer turmas semestrais. Devido ao
aumento no quantitativo de alunos matriculados o ITEP/OS ainda carece de alguns ajustes na
infraestrutura e no seu corpo funcional. Além das aulas para o mestrado, o Programa de Pés-graduagio
do ITEP/OS passou a oferecer cursos de curta duragdo para os alunos e para o publico externo. Para o
ano de 2020 o objetivo é manter as duas turmas anuais de Mestrado, além da oferta de novos cursos de
extensdo. O ITEP/OS ja cogita a ideia de encaminhar & CAPES proposta de implementagio do
Doutorado Profissional.

Quadro 14 Equipes das unidades da DM em 2019

" Geréncia i ' Membros da Equipe |
' | Claudia de Souza Tabosa (Gerente) |
| Thayza Fernanda Vitor da Silva (Apoio a Gestio)

Geréncia Comercial e de Marketing

. André Ricardo Marinho Torres Filho (Apoio 4 Gestio)
Geréncia de Pesquisa e Desenvolvimento _ Glauber Pereira de Carvalho Santos (Apoio a Gestio) L
Geréncia de Tecnologia e Empreendedorismo | Joana d’Arc Prazeres Lima (Apoio a Gestio)
| Coordenagio de Pos-Graduagdo: ' Daniele de Castro Pessoa de Melo (Coordenadora) i

| Wanderson dos Santos Souza (Apoio a Gestdo) |

54




iA i Cristiane Goes Nobre (Apofo a Gestdo) ol sizogmo’>
; . Rafael José da Silva Junior (Apoio a Gestao) ?
L | Carlos Henrique Passos dos Santos (Apoio a Gestao)
|
|

f Benoit Pascal Dominique Paquerecau (Gerente)
, | Vinia Freire Lemos (Subgerente/Coordenadora de Operagdes)
E Centro Tecnologico de Laticinios Elizabel Oliveira Silva Filho (Apoio a Gestao)
" | Matheus Siqueira Barboza (estagidrio)
| Tranildo Bezerra (terceirizado)
| Niibia Rafaela (terceirizada)
Fonte: DM

j bcntﬁ);l‘ccnéloglco_(ial\;i})}i; S | Welen Gabriela de Aguiar Santos Dutra (Apoio a Gestio)

I

4.4 Diretoria de Operagoes (DO)

Diretor de Operacdes

Osiris Luis da Cunha Fernandes

A Diretoria de Operagdes (DO) é a instancia diretiva gestora da politica de operagdes, responsavel pelo
desenvolvimento de produtos e servigos tecnoldgicos, incluindo a defini¢do de orgamentos e custos,

com foco na exceléncia e agregagio de valor por meio do Capital Intelectual.

De forma analoga a Diretoria de Finangas (DF), a DO desenvolveu suas agdes em 2019 sob o comando
exercido de forma cumulativa, pelo Diretor de Marketing, conforme proposta apresentada pelo Diretor

Presidente ao Conselho de Administragdo, em virtude da necessidade de redugdo de gastos com

pessoal.

A DO ¢ integrada pelas seguintes unidades:

= Geréncia de Alimento Seguro e Sustentavel (ALS). L\
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Composta pelo Laboratério de Agrotéxicos € Contaminantes em Alimentos ¢ Bebidas Alcodlicas —
LABTOX, responsavel pelas atividades relacionadas com analises de residuos de agrotoxicos e de
outros contaminantes em diferentes matrizes (alimento, agua, solo) e pela avaliagdo da qualidade de
bebidas alcodlicas, com o objetivo de promover o atendimento das demandas do mercado interno e

apoiar a exportagao.

= Geréncia de Sustentabilidade em Matrizes Ambientais (SMA).

Composta pelos Laboratorios de Tecnologia Ambiental — LABTAM (atua em tematicas ambientais -

programas de monitoramento); de Quimica Analitica — LQA (executa analises fisico-quimicas em

matrizes diversas - aguas, alimentos, sedimentos, efluentes, derivados de petrdleo, residuos solidos

dentre outras); de Ensaios Microbiologicos — LEMI (desenvolve estudos microbiolégicos nas diversas

matrizes); e Ecologia e Biodiversidade — LECOBIO (presta servigos de natureza bioldgica - contagem

e identificagdo de fitoplancton, de zooplancton e analises ecotoxicologicas).

= Geréncia de Engenharia Sustentavel (ENS).

Integrada pelos Laboratorios de Construcao Civil - LCC (realiza testes e ensaios em matérias primas

de produtos para a construgdo civil); de Geotecnia - LGE (atua nas areas de geologia e geotecnia -

ensaios de caracterizagdo de solos e controle tecnolégicos de obras); de Tecnologia Ambiental - LTH

(apoio e desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas nas dreas de elementos e sistemas construtivos da
engenharia civil); de Inspecdo - LIN (faz inspegdo e qualificagdo de produtos na 4rea de materiais para

saneamento); e de Calibracdo ¢ Ensaios Mecanicos - LACEM (presta servi¢os de ensaios mecanicos

de materiais - metrologia industrial - calibra¢do de instrumentos de medigdo de grandezas fisicas).

= Gereéncia de Gestio Territorial Sustentavel (GTS).

Atende demandas dos setores publico e privado desempenhando atividades nas 4reas de cartografia,
geodésia, topografia, aerofotogrametria, sistemas de informagdes geograficas e sensoriamento remeto.

A GTS ¢ integrada pelos Laboratorios de Cartografia e Geodésia - LCG (elaboracio de dados

geoespaciais  para monitoramento de obras diversas); e de Inteligéncia Geografica - LIG

(desenvolvimento de sistemas para analises geoestatisticas).

= Geréncia de Energia Sustentivel (ESU).

Projetada para realizar estudos e pesquisas destinadas a produgdo de energia renovavel e

desenvolvimento de tecnologias para maximizagdo da eficiéncia energética. \\
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= Coordenac¢io de Engenharia e Operacdes de Redes (EOR).

Faz a gestdo da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) em Pernambuco - o Ponto de Troca de

Trafego (PTT), e executa projetos de pesquisa tecnologica de redes avangadas no Estado. As agdes da

EOR integram o escopo do Contrato de Gestdo celebrado entre o Governo de Pernambuco € o ITEP/OS.

As unidades que compdem a DO sdo denominadas Nucleos de Competéncia, detalhados no proximo

capitulo.

Nucleo

Quadro 15 Equipes dos nicleos de competéncias da DO em 2019

Membro da Equipe

|

Sustentabilidade em Matrizes Ambientais

| Alimento Seguro e Sustentavel

Adélia Cristina Pessoa Araujo (Gerente)

Danuza Leal Teles (Subgerente)

Marileide da Silva (Apoio a gestdo)

Edson Luiz da Silva (Apoio a gestdo)

Carlos Eduardo da Silva (Apoio a gestdo)

Hélio Oliveira dos Santos Rodrigues (Apoio a gestdo)
Jadecilda Maranhao da Silva (Apoio a gestdo)

Driely Carla de Oliveira (Apoio a gestao)

Paula Raphaela Gusmao de Brito Lira (Apoio a gestio)
Adriano Nunes Cunha (Apoio a gestdo)

Camila Aragio dos Santos Raele (Apoio a gestao)
Guilherme Gongalves de Brito (Apoio a gestao)

José Augusto Alves do Nascimento (estagiario),
Mirelly Francisca Pereira da Silva (estagidria)

| e Lorenna Jaqueline da Silva (estagiaria).

Flavia Barros Bruno da Silva (Gerente)

Catarina Chagas de Andrade (Subgerente)

Adriana da Silva Lopes (Apoio a gestdo)

Clys de Lima Pessoa (Apoio a gestio)

Bruno José de Lavor Aratjo Lima (Apoio a gestdo)
Natalia Nascimento de Souza Andrade (Apoio a gestio)
Glauciane Gomes Lemos (Apoio a gestdo)

Angerleide Bezerra dos Santos (Apoio a gestdo)
Andreza Nascimento da Silva Franga (Apoio a gestdo)
' Andreza Nascimento da Silva Franga (Apoio a gestdo)
| Ana Carla Albuquerque da Silva (Apoio a gestdo)
Helena Maria da Silva (Apoio a gestio)

Yago Jose Rodrigues De Oliveira (Apoio a gestdo)

| Maria De Lourdes Ferreira da Silva (Apoio a gestio)
Maria Aparecida de Lima Monteiro (Apoio a gestdo)
Sabrina Maria Duarte de Brito Rangel (Apoio a gestio)
Ricardo Amado Melo de Souza (Apoio a gestdo)

! Edinaldo Gabriel de Santana (Apoio a gestdo)

| Paulo Silas Barboza (Apoio a gestdo)

| Gilberto Manoel Pompeu (Apoio a gestdo)

' Ednaldo Celerino dos Santos (Apoio & gestdo)

Sandra Maria Ferreira Leuthier (Apoio a gestao)

| Manoel Vieira Silva (Apoio a gestio)

| Liliane Marilia dos Santos Almeida (Estagiaria),

| Willyane Beatriz Chaves Alves (Estagiaria)

| Elielson Francisco Fernandes Ferreira (Estagidrio)
Rafaela dos Santos Silva (Estagiaria)

| Ntcleo de Gestao Territorial Sustentavel

Ana Monica Correia (Gerente)
| Felipe José Alves de Albuquerque (Apoio a gestao)
| Paulo Alves Silva Filho (Apoio a gestio)

: Luiz Eduardo do Nascimento Silva (Estagiario)
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Vanessa Costa Maranhdo (Apoio a gestao)
Kleber Costa Lima (Apoio a gestio)

“Eilgenha.ria e Operagao de Redes

Zuleika Tenorio Cavalcanti do Nascimento (Coordenadora)
José Antonio Valenga de Oliveira (Apoio a gestdo)

Laboratério de Inspecdo

Ricardo Pereira de Oliveira (Subgerente)

Marco Aurélio Fuzessy de Mayor (Apoio a gestdo)
Milton Carlos Clemente (Apoio a gestao)

Nielle Marques Soares (Apoio a gestdo)

Laboratério de Tecnologia Habitacional

Carlos Welligton de Azevedo Pires Sobrinho (Subgerente)
Célia Gerlane Vidal da Silva (Apoio a gestdo)

Eduardo Félix Xavier Filho (Apoio a gestdo)

Marcos José de Souza (Apoio a gestao)

Laboratério da Construgdo Civil

| Valdemir Rodrigues de Almeida (Gerente)

Engenharia Sustentavel

’ Osmar Souto Barauna (Apoio a gestdo)
| Jodo Jos¢ da Silva Marqucs (Apoio a gestdo)
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5 Os Nucleos de ComEeténcia

2019 foi o terceiro periodo de funcionamento do ITEP/OS sob o direcionamento estratégico que
pugnou pela escolha da aplicagdao da tecnologia para a sustentabilidade ambiental como vetor do
desenvolvimento das tecnologias para a instituigdo, respeitadas as suas tradicionais tendéncias, € com

os ajustes auferidos a partir dos desdobramentos da avaliagdo institucional realizada em 2015.

Um dos componentes desse direcionamento estratégico foi a escolha dos tipos de entregaveis para o
mercado, em fungdo dos servigos tecnologicos demandados a uma institui¢do que também se
caracteriza pela pesquisa tecnologica. Nesse posicionamento estratégico, foi desenvolvido um processo
de escolha dos setores que seriam atendidos, e, subsequentemente, foram idealizados os Nucleos de
Competéncia que iriam fazer face ao atendimento das demandas sociais. Os setores inicialmente

propostos foram: Alimentos (frutas, leite/laticinios e carne), Construcdo Civil (gesso, obras de

infraestrutura - saneamento e logistica - e habitagdes), Téxtil e Confec¢des (com foco no vestuario), e

Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicacdo (com foco na infraestrutura de redes).

Com a revisio do Planejamento Estratégico, implementada a partir de 2016, os Nucleos de

Competéncia - estruturados e alocados a Diretoria de Operagoes (DO) - foram definidos como se segue.

5.1 Alimento Seguro e Sustentavel (ALS).

Concentra suas agdes no Laboratorio de Agrotoxicos e Contaminantes em Alimentos ¢ Bebidas
Alcodlicas — LabTox; que ¢ referéncia na realizagdo de andlises de residuos de agrotoxicos em
alimentos de origem vegetal ¢ da conformidade da cachaga, possuindo infraestrutura de ponta em
sintonia com padrdes internacionais. A equipe do laboratdrio, composta por estatutarios e celetistas,
possui doutores, mestres e analistas, os quais estio em constante treinamento nos principais centros de
referéncia do Brasil e do exterior. As andlises realizadas seguem os critérios de qualidade e de

rastreabilidade exigidos pelo mercado, em especial o europeu, considerado o mais exigente.

Como consequéncia da permanente atividade de PD&I, o principal diferencial do LabTox reside na
capacidade de atender demandas emergenciais de clientes ¢ de programas estaduais e nacionais de

vigilancia a saude, com qualidade e brevidade, o que o torna uma referéncia inovadora e competitiva.

O LabTox/ITEP trabalha segundo os requisitos estabelecidos na ABNT NBR ISO/IEC 17.025:2017, ¢
acreditado junto ao INMETRO desde 2003 (CRL 153), credenciado pelo MAPA (PORTARIA SDA
N° 277, 19/082014) ¢ habilitado pela REBLAS/ANVISA (RESOLUCAO-RE N° 2.193, 11/08/2016). lf

39



E referéncia nacional, também, na area de analises cromatograficas acopladas a espectrometria de
massas, relacionadas com a presen¢a de residuos de agrotoxicos, técnicas que também estdo sendo

aplicadas em amostras de pescados € matrizes ambientais.

O LabTox terminou 2019 canalizando esforgos para atender a demanda do Estado de Pernambuco, e
de toda regido Nordeste, no tocante a avaliagdo de compostos derivados de petréleo, os hidrocarbonetos
monoaromaticos benzeno, tolueno, etilbenzeno e xileno (BTEX) e os hidrocarbonetos policiclicos
aromaticos (HPAs), em agua, solo, sedimento e pescados. Diante da necessidade de solugdes para
enfrentar o problema ambiental, iniciado em setembro/outubro, a equipe do LabTox desenvolveu,
emergencialmente, metodologia para analise de BTEX e HPAs em 4gua, com liberagdo dos resultados

para o Governo Estadual em 24 horas. O pr6ximo passado nesta drea serd a implementacdo das analises
de BTEX e HPAs em pescados.

Figura 22 Ambiente interno do LabTox

ontc: LabTox

Na prestac¢do de servigos tecnologicos, o LabTox atendeu um total de 376 clientes e realizou 6.379

andlises laboratoriais (obteve faturamento da ordem de R$ 1.937.049,68).

Entram no rol dos novos servigos implementados e validados pelo LabTox: Anélise de Benzeno,

Tolueno, Etilbenzeno e Xileno (BTEX) Hidrocarbonetos Aromaticos Policiclico (HPAs) em 4dgua
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Grafico 18 Principais clientes e quantidade de amostras analisadas no ALS
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Fonte: ALS

= Expansio do escopo de residuos de agrotoxicos analisados, por método multirresiduos e
métodos especificos (single-methods)

A lista de agrotoxicos utilizados na agricultura ¢ dindmica, e depende de: (1) ocorréncia de novas, ou
inesperadas, pragas ou doengas na planta; (2) introdugdo no mercado de novas moléculas de
agrotoxicos, € (3) exigéncias estabelecidas pelos mercados importadores. Dessa forma, o laboratorio
precisa, necessariamente, estar preparado para expansdo do escopo com o desenvolvimento/validag¢do

de métodos de quantificagao dos novos agrotoxicos.
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Grafico 19 Clientes atendidos e amostras analisadas apds expansio de escopo (Single-Method)
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= Expansio do escopo de matrizes analisadas, por método multirresiduos e métodos
especificos (single methods)

Apo6s adog@o de estratégia de divulgacdo das atividades do laboratério e contatos com possiveis
interessados, houve procura de novos clientes com novas matrizes para andlise de residuos de

agrotoxicos (cevada, chia, feijao, linhaga, milho, 6leos e trigo).

Grafico 20 Clientes atendidos e amostras analisadas apds expansdo de escopo (Single-Method)
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= Acreditacio e credenciamento pela NBT ISO/IEC 17.025:2017:

e Auditoria do INMETRO (acredita¢do): realizada no periodo de 21 a 24 de janeirode 2019. Como
atividade preparatodria, a parte técnica, e praticamente toda a documentagio de gestao do LabTox, foi
revisada, adaptada e, em alguns caso, alterada. As nao-conformidades foram atendidas e a acreditagio

mantida.

e Auditoria do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento- MAPA (credenciamento): realizada
no periodo de 16 a 18 dezembro de 2019. As evidéncias de corre¢do das nao-conformidades estdo sendo

providenciadas.

Figura 23 Ambiente interno do LabTox

Fonte: LabTox

= Trabalhos apresentados em eventos cientificos internacionais:

e Etephon and Fosetyl residue in fruits from irrigated areas of San Francisco Valley, Brazil: 2016 to 2018.
7% Latin American Pesticide Residue Workshop, LAPRW. 5-8 / mai / 2019, Foz do Iguagu, Brasil.

e Monitoring program of Paraquat in Brazilian soybeans. 7" Latin American Pesticide Residue Workshop,
LAPRW. 5-8 / mai / 2019, Foz do Iguacu, Brasil.

= Projetos

" | Financiador | Valor

Penodo

| Status |

| Monitoramento e avalia¢ao da

conformidade da qualidade de

| produtos organicos colocados no

' mercado em relagdo a presenca de
| residuos de agrotoxicos.

- Financiador: Secretaria da

' Mobilidade Social, do Produtor

| Rural e do Cooperativismo,

| Implantapao de metodologlas'—para i

| 0 monitoramento e avaliagdo de
| amostras ambientais (agua, agua de

| chuva e solo) em relagdo a presenga |

| de residuos de agrotoxicos (D.O.U.

n® 183, 22/09/2017), atividade da

' Rede Nacional de Residuos e
' Contaminantes — RRC.

| MAPA

IBAMA | R$159.956,00

| Zica virus e agrotoxncos possivel

| CNPq (IMIP) | R$100.000,00
__coparticipagdo no surgimentode | 5
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' 01/2017 a 10v/2019

{

1 03/2019a 12/2020 | Em execugdo |

106/2018 2 07/2020 |

' Concluido |

' Em execugdo |



- malformagdes congénitas no estado | g
._de Pernambuco | | ; |

" Implementagdo de servigos ' FACEPE 'R$198.97500 | 12/2019202/2021 | Aprovado |
' tecnoldgicos especializados em | ' (aguardando |
| analise de hidrocarbonetos em j ' liberagdo de |
{

matrizes ambientais (BTEX e ; ? | recursos)
HPAs) e pescados (HPAs), em ‘ | | }

apoio a agdes emergenciais e de ?

| longo prazo aos programas de 5 | ‘;
| avaliagdo ¢ mitigagio de impactos | : : 3
| ocasionados pela contaminagdo por ’ ' ’
_petroleo no litoral de Pernambuco. |

ante: ALS

=> Analise critica e perspectivas

O ano de 2019 foi marcado pelo esfor¢o para manter a equipe do LabTox, as acreditagdes do laboratorio
e, consequentemente, recuperar o mercado com manutengao da receita em relagdo aos 1ltimos anos.
As iniciativas nessa dire¢do s6 puderam ser aplicadas apoés a regularizagio do pagamentos dos salrios,
garantia de compra de insumos e de manutengdo dos equipamentos de grande porte. Havia essa
esperanga no final de 2018, quando foi anunciado o novo Contrato de Gestdo (CG) com a SECTI. O
referido CG contemplou as atividades do LabTox referentes a prestagdo de servigos especializados,
desenvolvimento de novas metodologias e participagdo em eventos cientificos, bem como quase 100%

dos salarios dos técnicos celetistas.

Assim, as trés principais iniciativas adotadas, foram: (1) Aplicagdo de desconto de 20 a 25% para as
analises de residuos de agrotoxicos por métodos especificos € multiresiduos; (2) Trabalho intenso de
divulgacdo, tentativas de resgate de antigos clientes e contato com novas areas, através de um
representante comercial (Antono Valenga) totalmente alinhado com a gestdo do laboratério; e (3)
Expansdo de escopo para novas matrizes ¢ novos compostos, como resposta a demanda criada pelos

novos clientes (graos e cereais).

Como resultado, o ano finalizou de forma positiva financeiramente, com sucesso nos desafios
analiticos enfrentados e com uma equipe coesa ¢ mais animada. Devido aos descontos praticados, para
obter faturamento semelhante aos anos anteriores houve aumento de cerca de 40% no ntimero de
analises realizadas. Este fato ¢ uma comprovagdo da avaliagdo anual de 2018, quando foi observado
que existia um mercado crescente e carente de apoio laboratorial na 4rea de seguranga dos alimentos,

¢ que o LabTox ainda tinha potencial de resposta.

Finalmente, ainda que, por razdes diversas, o ITEP continue enfrentando dificuldades financeiras, o

desempenho técnico do LabTox ¢ promissor, com alguns novos mercados em discussio, como analise
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de residuos de agrotéxicos em fitoterapicos para fins de registro e analise de BTEX e HPAs para

monitoramento de postos de gasolina.

5.2 Sustentabilidade em Matrizes Ambientais (SMA)

E composto por quatro unidades laboratoriais: Laboratério de Quimica Analitica — LQA, Laboratério
de Ensaios Microbiologicos — LEMI, Laboratorio de Tecnologia Ambiental — LABTAM e o
Laboratério de Ecologia e Biodiversidade — LEcoBio. Em 2019 o SMA prestou servigos de analises
fisico quimicas, microbiolégicas e bioldgicas em matrizes de aguas de superficie, subterraneas,
minerais, dgua bruta, dgua tratada, Aguas residudrias, dgua para consumo humano, 4gua para
amassamento de concreto, agressividade do meio aquoso ao concreto, agua de resfriamento € outras.
Também foram prestados servigos nas matrizes: alimentos, sedimento, calcario, gesso agricola e lodo.
Estas analises atendem a diversos normativos legais do Ministério da Saide, do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e¢ Abastecimento (MAPA), da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), do Departamento Nacional de

Producgdo Mineral (DNPM) ¢ demais regulamentos técnicos pertinentes.

No ambito das atividades de Qualidade, o SMA possui certificagao pela DNVGL segundo ABNT NBR
ISO 9001e¢ acreditagdo na ISO/IEC 17025. Na area de Pesquisa, 0 SMA manteve em 2019 o convénio
com a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP, com os Projetos PRODSAUDE ¢ REMAEX.

Os servigos realizados com mais frequéncia em 2019 foram em alimentos, 4gua para consumo humano
e efluentes. Nas andlises fisico quimicas para a matriz alimentos, os produtos de leite e derivados foram
os que mais se destacaram, as amostras sdo parte do processo de renovagdo de registro dos produtos

fiscalizados no estado pela ADAGRO.

Como principias clientes da SMA podem ser citados: COMPESA, BRK AMBIENTAL, NETUNO
INTERNACIONAL S/A, White Martins, Norsa Refrigerantes LTDA, Agencia de Defesa e
Fiscaliza¢do Agropecuaria-ADAGRO, Bomprego S/A, Governo do Estado de Pernambuco, UNIMED
RECIFE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, PERNOD RICARD BRASIL INDUSTRIA E
COMERCIO LTDA, e MINERGEL - MINERACAO GESSO BONITO LTDA, MINERADORA SAO
JORGE S/A.

5.2.1 Laboratério de Quimica Analitica (LQA).

Possui equipamentos de ponta para as diversas andlises fisico-quimicas, como sejam: Cromatégrafo

liquido de ions (ILC); Espectrometro de absor¢do atomica (EAA); Espectrometro de emissdo 6tica com '
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plasma indutivamente acoplado (ICP/OES); Espectrometro de massa com plasma indutivamente
acoplado (ICP-MS); Analisador direto de mercirio (DMA); Espectrometro de fluorescéncia atdbmica a
Vapor Frio (CVAFS); Espectrometro de absor¢dao molecular (UV-VIS), Digestores de amostra por

micro-ondas; Destilador de Subebuli¢do e 6 Sondas multiparamétricas.

Figura 24 Equipamentos do LQA

Fonte: SMA

Figura 25 Equipamentos do LQA

Fonte: SMA
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Em 2019, o LQA manteve sua acreditagdo na ISO/IEC 17025, norma exclusiva para laboratérios de
ensaios e calibra¢do. Esta norma atesta que o laboratdrio executa suas atividades com precisdo e obtém
resultados de alta qualidade e confiabilidade, estabelecendo critérios que demonstram a competéncia
técnica, a execugdo efetiva de um sistema de gestdo e critérios que garantem a produgdo de resultados

tecnicamente validos.

Grifico 21 Clientes atendidos X amostras analisadas pelo LQA em2019

Amostras analisadas 1963

Clientes atendidos 356

0 500 1000 1500 2000 2500

5.2.2 Laboratério de Microbiologia (LEMI)

Realiza ensaios para contribuir com a avaliagdo da qualidade da 4gua, alimentos e efluentes conforme
as legislagdes em vigor. Atua também na avaliagdo microbiologica das condigdes higiénico-sanitarias
de utensilios, equipamentos e manipuladores através de teste de swab; realiza a andlise de areia

(parques escolares) e sedimento (viveiro), além de avaliar a qualidade do ar em ambientes climatizados.

A partir do més de abril, o LEMI passou a utilizar o novo equipamento SISTEMA TEMPO® para
quantificagdo automatizada dos parametros: coliformes a 35°C, coliformes a 45°C, Enterobactérias,
Estafilococos coagulase positiva, aerobios mesofilos viaveis, bolores e leveduras e Bacilos cereus em
atendimento as matrizes alimento e swab. O equipamento em questdo, acelerou o processamento das
amostras na area técnica e tempo de liberagdo dos resultados. Foi também valioso na diminui¢do da

geragio de residuos além dos gastos com 4gua e energia pelo laboratorio. ‘
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Figura 26 Ambiente interno do LEMI

Fonte: LEMI

Para 2020, o Laboratério estuda a implementagdo de nova metodologia para realizagdo dos parametros
Pseudomonas aeruginosa e Enterococos para atendimento da matriz agua. Este novo método tem como
finalidade também a diminuigdo de residuos e economia de 4gua e energia. E principalmente, reduzir
o tempo de liberagdo dos resultados para satisfazer os clientes e um mercado cada vez mais exigente.
A seguir apresenta-se grafico demonstrativo do niimero de clientes atendidos versus amostras

analisadas em pelo LEMI.
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Grafico 22 Clientes atendidos X amostras analisadas pelo LEMI em 2019

Amostras analisadas 2232

Clientes atendidos 450

0 500 1000 1500 2000 2500

5.2.3 Laboratério de Tecnologia Ambiental (LABTAM).

O LABTAM realiza analises fisico-quimicas em diferentes matrizes, tendo como principal missdo
promover servigos tecnolégicos e pesquisas voltadas a conservagdo do meio ambiente. Credenciado
pelo Ministério da Agricultura, Pecudria ¢ Abastecimento (MAPA), o LABTAM realiza analises
inorganicas em gesso, calcario e fertilizantes para atender ao setor de mineragdo e comercializagdo
desses produtos, para que estes atendam aos requisitos de qualidade do produto exigidos pelo MAPA.
O laboratério realiza servigos de Monitoramento Ambiental para o licenciamento dos setores de
lavanderias, industrias de diversas tipologias, aquicultura dentre outros, através de anilises,

interpretagdo de dados e emissdo de relatérios técnicos e relatérios de ensaio.

Figura 27 Ambiente interno do LABTAM

Fonte: LABTAM 7
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Em 20190 laboratorio renovou contratos com clientes de aqiiicultura, mineradoras e fechou novo
contrato na area de caracterizagdo de residuos com a BRK Ambiental. Além disso, 0o LABTAM ¢
integrante do projeto REMAEX - Rede de Monitoramento Ambiental com foco nas Exportagdes —
SIBRAETEC (projeto vigente até 2020). A seguir apresenta-se grafico demonstrativo do niimero de

clientes atendidos versus amostras analisadas em pelo LABTAM em 2019.

Grafico 23 Clientes atendidos X amostras analisadas pelo LABTAM em 2019

Amostras analisadas 1216

Clientes atendidos 100

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

5.2.4 Laboratério de Ecologia e Biodiversidade (LECOBIO).

Tem o propésito de desenvolver, apoiar e assessorar servigos e/ou pesquisas, realizando diagnésticos
¢ monitoramentos ambientais em sistemas aquaticos, conforme as legislagdes pertinentes. Atualmente,
o LECOBIO realiza avaliagdes da qualidade de agua em reservatdrios, barragens, rios, fontes, pogos,
estudrios, dentre outras. Estas avaliagdes sdo destinadas a programas de gestiio de recursos hidricos e

ao licenciamento ambiental de industrias, servigos de abastecimento de dgua potavel, aquicultura. \\
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Figura 28 Ambiente interno do LECOBIO

#
¥

Fonte: LecoBio

As anélises realizadas para estas avaliagdes sdo: Identificagdo e contagem de fitoplancton e
zooplancton em éaguas doces, salobras e salinas e tratamento estatistico dos dados obtidos para a
realizagdo de relatorios de ensaio e técnicos, apoiados em um sistema de qualidade, com certificagdo
na norma ISO 9001. A seguir apresenta-se grafico demonstrativo do niimero de clientes atendidos

versus amostras analisadas em pelo LECOBIO em 2019.

Grafico 24 Clientes atendidos X amostras analisadas pelo LECOBIO em 2019

Amostras analisadas

Clientes atendidos 13

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 \

Fonte: SMA

71



= Projetos

Ambiental com foco nas exportagdes

Projeto | Financiador Valor (R$) | Status
l;:g;cde Servigos Tecnologicos de Produtos para a PRODSAUDE/FINEP fien enccuiii
Formagdo e Estruturagdo da Rede de Monitoramento

REMAEX/FINEP ! Em execugdo

Fontes de compostos organicos volateis para o estudrio
._do Rio Capibaribe (Pesquisador Visitante)

FACEPE Em execugdo

Disponibilizagido de Laboratérios de Quimica Analitica
e Biologia para o Acesso Multiusuario em apoio a FACEPE R$399.200,00 | Nao aprovado
. Pesquisa Aplicada para Matrizes Ambientais

Monitoramento da contaminagdo por metais pesados na
| 4gua, sedimento e em espécies das comunidades :

| benténicas ¢ impacto populacional sobre as FACEPE R$148.940,00 | Nao aprovado
comunidades planctonicas em estuério do litoral de
Pernambuco atingido por derramamento de petroleo

= Treinamentos oferecidos a equipe

Treinamento . Instrutor Periodo
Formagdo de Auditores Internos de Laboratdrio ; (19 a2 21/02/2019);

| Treinamento ICP-MS

| Treinamento Biomerieux SISTEMA TEMPO®.
Modelagem de Planos Negdcios SEBRAE julho de 2019

= Parceiros (principais contratos e convénios)

_Segmento Institui¢do
Satde Hospital Agamenon Magalhdes
| Saude Agéncia De Defesa E Fiscalizagdo Agropecuaria De Pernambuco — Adagro
Mineracdo de Gesso Calmina Cia Integrada De Calcinagdo E Mineragio
Aquicultura Francisco Osmario
Aquicultura Netuno Internacional S/A-Petrolandia

Mineragdo de Gesso

Mineradora Sombra Da Serra Ltda

Mineracdo de Gesso

Mineradora Sao Jorge S. A.

Mineragdo de Gesso

Biosafra Fertilizantes Ltda

Saneamento Brk Ambiental -Regido Metrolopolitana Do Recife /Goiana Spe S/A
Aguas Cogerh - Companhia De Gestdo De Recursos Hidricos

Aquicultura Aquacultura Campo Novo Ltda

Agropecuadria Usina Monte Alegre

Fruticultura | Argofruta Comercial Exportadora Ltda

Mineragio de Gesso

Mineragdo Gesso Bonito Ltda Me

Mineracdo de Gesso Siqueira Minera¢do Ltda Me |
_Aquicultura | Rm Aquicultura Eirelli Ltda — Epp fi
Mineracdo de Gesso Mineragao Barbosa Ltda
| Mineragdo de Gesso Mp Gesso Agricola Eireli
Mineragdo de Gesso Mineragdo Alto Bonito Ltda |
| Mineragdo de Gesso | Mibra Minérios Ltda |
Mineragdo de Gesso . Geronildo Conceigdo Campos-Me
Mineragio de Gesso Mineragdo Puluca Ltda Me

Mineragdo de Gesso

S. Gesso Comercio E Transportes Ltda

Mineragao de Gesso

Industria De Gessos Especiais Ltda

Mineragio de Gesso

Mineradora Boa Esperanga Ltda Epp

Mineragio de Gesso

| Calcario Renova Terra Ltda — Epp

| Mineragdo de Gesso

Gypsum Recuperagido De Gesso Ltda

| Mineragdo de Gesso

| Biosafra Fertilizantes Ltda
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'Ensino | Fundagdo De Apoio E Desenvolvimento Da Universidade Federal Mato Grosso

| Mineragdo de Gesso | Mineragdo Vertente Do Lerio

i Minerag¢do de Gesso | Minergel Mineragdo Gesso Bonito Ltda — Me - I ZE

| Engenharia Civil . Engeconsult Consultores Técnicos Ltda o gl
Fonte: SMA ) :

Para a institui¢do, como um todo, o ano de 2019 foi de grandes desafios. Para 0 SMA, em particular,
as dificuldades nas atualizagdes das licengas, prejudicaram algumas contratagdes, e interferiram no
recebimento dos servigos prestados para os diversos seguimentos. As perspectivas para 2020, sdo as
de fechar grandes contratos para conseguirmos um equilibrio financeiro necessério para a continuidade

da instituigdo.

5.3 Engenharia Sustentavel (ENS)

Atua, historicamente, na avaliagdo da conformidade de produtos e processos em obras civis € do
desempenho de edificagdes, em consondncia com os procedimentos normativos aplicaveis; e realiza
ensaios nas dreas de engenharia civil e saneamento ambiental, além de atuar no controle tecnoldgico
de concreto e solos € no acompanhamento de obras. O nicleo € referéncia na elaboragdo de pareceres
técnicos e qualificagdo de produtos, tendo participagdo em projetos importantes para o Estado, como o

estudo do grau de risco em prédios-caixdo na Regido Metropolitana do Recife.

Além de acumular conhecimentos em processos produtivos e aplicagdes em saneamento ambiental, o
Nucleo de Engenharia Sustentavel participa efetivamente de uma vasta rede de conhecimentos e de
desenvolvimento de textos normativos; e detém expertise no manuseio de equipamentos € uso de

softwares especificos da area de Engenharia Civil.

Obras de grande porte - a exemplo da Adutora do Agreste e das barragens que integram o Sistema de
Contengdo de Enchentes e Prevengdo aos Efeitos da Seca do Estado de Pernambuco - contaram, ao
longo das tltimas décadas, com o apoio técnico do ITEP/OS em atividades relacionadas a seguranga
dos empreendimentos e validagdo de produtos. Grande parte dessas agdes foram demandadas pela
Companhia Pernambucana de Saneamento - COMPESA e pelo Departamento de Estradas e Rodagens
- DER-PE.

2019 foi um ano atipico para as atividades tradicionais de engenharia civil no ITEP/OS. Um novo
ordenamento estratégico de agdes esta sendo estudado para esse Nucleo, € negociagoes com a
COMPESA estio em curso podendo redundar em novas a¢des. Mantiveram a dindmica, todavia, de
forma ininterrupta ao longo do ano, os servigos de inspecdo de tubos e conexdes de ferro fundido ductil
conforme proposta solicitada pela empresa Saint Gobain Canalizagdo Ltda., para fazer face a

empreendimentos da COMPESA. \1
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O Laboratério de Tecnologia Habitacional (LTH), que integra o ENS, ¢ responsavel pelo
desenvolvimento de pesquisas em materiais, elementos e sistemas construtivos; e, desde 1990,
contribui com a normalizagio do gesso, seus componentes e sistemas. Participa em diversas Comissdes
de Estudos de normas da ABNT, e é credenciado como Institui¢gao Técnica Avaliadora (ITA) junto ao
SINAT — Ministério das Cidades como Laboratorio de referéncia da Rede de Tecnologia sobre

Desempenho Habitacional (REDETEC-DH).

O LTH esta equipado e opera na realizagdo dos ensaios de desempenho prescritos na NBR 15575/2013
na avalia¢do dos requisitos de seguranca estrutural; estanqueidade, desempenho térmico, desempenho
acustico e durabilidade. Apresenta-se, a seguir, grafico demonstrativo das principais atividades
desenvolvidas pelo LTH em 2019.

Grafico 25 Atividades do LTH em 2019

Projetos de reforgo _ 3

Laudos técnicos

p—

Ensaios em sistemas construtivos u 2

Ensaios em portas

10 15 20 25 30

(=)
w

= Sio servicos tecnolégicos ofertados pelo LTH:

Laudos e pareceres técnicos de obras de construgdo civil;

Vistorias técnicas e inspegdes prediais;

Fiscalizagdo de obras de construgao civil;

Elaboragdo de especificagdes para contratagdo de empresas de engenharia;
Ensaios de compressdo de elementos estruturais.

= Publicagdes \1\
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CAVALCANTI, M.M & SOBRINHO, C.W.A.P. Patologias Em Pavimentos de Concreto — Método
Icp de Avalia¢do, Revista de Engenharia e Pesquisa Aplicada. Vol 4, N°1 Jan. 2019 : DOL
https://doi.org/10.25286/repa.v4il.584

JUNIOR, A.O & SOBRINHO, C.W.A.P. Inspegdo e diagnostico de manifestagdes patologicas de uma
edificagio residencial em concreto armado, avaliando sua vida 1itil. Anais do 61° Congresso Brasileiro
do Concreto, out.2019 , Fortaleza -CE.

VASCONCELOS,G.T; POVOAS,Y,V.; SOBRINHO,C.W.A.P; RAMOS, N.M.M.- Anilise de ensaio
de choque térmico em alvenaria de gesso com termografia infravermelha. Anais do XV Encontro
Nacional de Conforto do Ambiente Construido, Set.2019, Joao Pessoa-PB.

5.4 Gestao Territorial Sustentiavel (GTS)

Esse Nticleo tem como missdo apoiar o atendimento das demandas de geoinformagdes no Estado de

Pernambuco, com servigos prestados nos setores publico e privado, nas mais diversas areas, fornecendo

aos clientes solugdes geoespaciais eficientes e modernas. A estrutura de gestdo do GTS desenvolve

suas atuagdes nos seguintes eixos: Cartografia e Geodésia, Geoprocessamento, Meteorologia € Estudos

Ambientais. Entre os projetos desenvolvidos pela GTS para o Estado destacam-se:

O Sistema de Informagdes Geoambientais de Pernambuco — SIG Caburé. Em desenvolvimento pela
GTS, com o objetivo de apoiar as agdes de monitoramento, fiscalizagdo e licenciamento da Agéncia
Estadual de Meio Ambiente — CPRH. Em novembro de 2019 o ITEP/OS e a CPRH celebraram um novo
contrato para a continuidade do SIG Caburé, como objeto de contragdo, o desenvolvimento, manutengao
¢ a hospedagem do sistema até dezembro de 2020;

O Sistema de Informacdes Geogrificas do Territorio Estratégico de Suape SIGTES. Em
desenvolvimento para Agéncia Estadual de Planejamento ¢ Pesquisas — CONDEPE/FIDEM com o
objetivo de subsidiar o controle urbano e ambiental nos Municipios e Institui¢des que integram o
Territorio e Estratégico de SUAPE, contrato dentro do prazo da operagao assistida;

A Validagio dos produtos cartograficos advindos das tecnologias Aerofotogramétricas e Perfilamento
a Laser Aerotransportado de natureza geoespacial para a Companhia Pernambucana de Gas —
COPERGAS, projeto finalizado em setembro de 2019;

O mesmo sistema de validacdo também foi praticado para o controle de qualidade posicional dos dados

e fiscalizagio dos produtos oriundos do contrato ao servico com a Prefeitura do Jaboatao dos

Guararapes- PE com o ITEP, projeto finalizado em novembro de 2019;

A Geréncia mantém a certificagdo na prestacido de servigo em Cadastro Territorial ISO 9001: 2008, e

em processo de certificagdo, os servigos de Validagao de Produtos Geoespaciais e Qualidade do Ar.
Conta com parcerias institucionais nacionais UFPE, UFRPE, UFCG, UFAL, INPE, INSA,
EMBRAPA, IBGE, IPA, APAC, COMPESA, IMAGEM GEOTECNOLOGIAS, INMET e
internacionais com Governo Russo (Projeto GLONASS), Universidade do Texas (Projeto SWAT),

EUMETSAT (Recepgdo de imagens). \1
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5.5 Energia Sustentavel (ESU)

E composta por uma Geréncia com dois laboratérios: Eficiéncia Energética e Energia Renovavel,
tendo como diretriz geral a estudar a minimizagao de impactos ambientais nas atividades de explorag@o
de energia. A ESU foi concebida com o objetivo de promover o estudo de solugdes em energia
renovavel e eficiéncia energética, desde a interagdo com matrizes de geragdo, processos
de armazenamento de energia, e o uso racional de recursos energéticos. Para sua implementagdo foi
formado um grupo de técnicos ¢ pesquisadores de algumas areas afins do ITEP/OS, com o fito de
estudar as potencialidades da instituicdo e as oportunidades existentes no mercado local que,

posteriormente, passou a se chamar de Nucleo de Energia Sustentavel (NES).

Durante o ano de 2019 foram desenvolvidas pelos técnicos Osmar Souto Baratina ¢ Jodo José de Souza
Marques, as seguintes atividades, com apoio do Prof. Luis Arturo Malagon - titular do projeto

Pesquisador Visitante, na drea de energia sustentavel:

e Conclusdo do curso de pos-graduagdo em Energia Solar pelo técnico Jodo José da Silva Marques
(POLI/UPE - margo a setembro). O escopo do curso foi voltado para o dimensionamento de uma planta
de energia fotovoltaica a ser instalado no ITEP/OS para atendimento, tanto da sede, quanto de todos os
CT’s institucionais, obedecendo a modalidade de autoconsumo remoto, respaldado pela Resolugio
Normativa n® 687/2015 (ANEEL).

e Visitas técnicas em lavanderias de jeans do municipio de Riacho das Almas, em 13 de margo, pelo
técnicos Jodo José de Souza Marques, Osmar Souto Baratina, Ednaldo Celerino dos Santos e Luis Arturo
Malagoén. As visitas, orientadas pelo presidente da associagdo local, objetivaram prospecgio de servigos
técnicos na area de energia solar fotovoltaica e termossolar para atendimento de demandas de energia
elétrica e de calor de processo. Houve demonstragdo de interesse na substituigdo do gas GLP utilizado
na produgdo de calor para a secagem de confecgdes, pelo sistema termossolar.

e Participagdo no Projeto Experimental para o Programa de Desenvolvimento Sustentivel do Arranjo
Produtivo Local (APL) de Confecgoes - em Caruaru, demandado pelo SEBRAE. O Nucleo de Energia
Sustentavel participou com o subprojeto Uso da Energia Termossolar na Industria de Confecgdes, que
propds a disseminacdo da tecnologia termossolar no APL de confecgdes, através da capacitacdo e
conscientizacdo dos empresarios no uso da tecnologia disponivel para demonstragdo e testes na
lavanderia experimental do CT da moda. O projeto foi apresentado em 25 de abril e foi orgado em R$
330.000,00. Aguarda-se o resultado da andlise pelo SEBRAE.

e Realizagdo do servigo de consultoria de anélise de propostas de projeto de sistema fotovoltaico com
conexdo a rede elétrica, para a empresa Aquacultura Campo Novo Ltda. Os servigos técnicos tiveram
como objetivo selecionar, um projeto de sistema fotovoltaico com conexdo a rede elétrica, com
concepeao viavel técnica e econdmica, para implantagdo em fazenda de criagdo comercial de camario,
localizada em terras do engenho Campo Novo, municipio de Rio Formoso-PE O relatério técnico foi
concluido em 20 de fevereiro de 2019. O empresario encaminhou o projeto selecionado pelo ITEP/OS
para financiamento junto ao BNDES.

e Realizagdo, em 12 de abril, de reunido presidida pelo Diretor Osiris Cunha, onde foi discutido o
andamento das atividades que visavam a instalagdo e funcionamento, no ITEP/OS, do Laboratério de
Eficiéncia Energética e Luminotécncia (LEEL), fruto de cooperagdo técnica ITEP/UPE. Participaram
do evento, os técnicos Osmar Souto Baratna e Jodo José de Souza Marques, do NES/ITEP; e os técnicos
Luis Arturo Goméz Malagon, Antdénio Gongalves Torres Junior e Otdvio Wilson Silva do Nascimento,
representando a UPE.

e Foram analisadas propostas de projeto de sistema fotovoltaico com conexdo a rede elétrica para a
empresa Mobibrasil Expresso S/A. Os servigos técnicos de consultoria solicitados, tiveram como
objetivo selecionar um projeto de sistema fotovoltaico com conexdo a rede elétrica, com concepgio
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viavel técnica e econdmica, para implantagdo nas instalagdes das garagens da mesma empresa,
localizadas em Sao Lourengo da Mata-PE e no bairro da Varzea-Recife. O relatorio técnico encontra-se
em andamento.

e No més de dezembro foram mantidos contatos preliminares com a representagdo da Diocese de Floresta,
no municipio de Jatoba, objetivando oferta de implantagdo de sistema solar fotovoltaico como solugdo
do uso de energia elétrica demandada pela fabrica de gelo de uma das associagdes instaladas na margem
esquerda do rio Sdo Francisco, naquele municipio.

e Realizagdo de contatos com o Pro-Rural na tentativa de ser apresentada a metodologia da consultoria
do NES/ITEP que realiza a orientacdo da contratagao de projetos de sistema fotovoltaico com conexdo
a rede elétrica, relacionadas a projetos financiados pelo Banco Mundial.

e Continuagdo das relagdes de entendimento com o proprictario da empresa Lavanderia Lave Jeans
(Caruaru), no sentido de ser instalado um sistema solar térmico na empresa.

e -Em 11 de abril, realizou-se reunido com as empresas incubadas do ITEP/OS com atividade técnica
vinculada a energia solar, para apresentagdao de projetos e tentativa de consolidagdo de cooperagido
técnica nessa area de conhecimento.

e Elaborag¢do e envio de relatdrio técnico, com definigdo de projeto de energia solar fotovoltaica, para a
administragdo do Hospital Tricentendrio (Olinda), com o objetivo de estabelecer plano de eficiéncia
energética conjugando agdes em otimizac¢ao da energia elétrica e implantagdo de sistemas fotovoltaico
e termossolar, conforme plano global daquela unidade hospitalar.

e Contato com a Diretoria do Hospital de Petrolina, objetivando mapeamento de interesse de inclusdo de
tecnologia solar (fotovoltaica) nas instalagdes do referido empreendimento, e estimulo a contratagio de
servigos de consultoria técnica do NES de apoio a selegdo de empresa candidata a instalagdo de sistema
solar (entendimentos ainda em andamento).

Nio obstante os esfor¢os concentrados pela equipe do NES e pelo Pesquisador Luis Arturo Malagoén -
no sentido de concretizar projetos de energia solar fotovoltaica e termossolar em atendimento a
demanda de energia elétrica e de calor de empresas no estado de Pernambuco - ndo foram consumados
resultados préticos, considerando fatores empresariais limitantes internos. Enquadram-se neste
contexto, empresas do municipio de Riacho das Almas, que, considerando o alto nivel de utilizagao
das maquinas de secagem das empresas, ndo foi possivel prever-se a instalagio de um sistema
alternativo piloto de secagem a ar, respaldado em energia solar; a empresa Aquacultura Campo Novo
Ltda, localizada em Rio Formoso, que desistiu do processo de financiamento ja iniciado no BNDES;
o Hospital Tricentendrio (Olinda), por motivos ndo explicitados; e a empresa Lave Jeans (Caruaru),

por questdes financeiras internas.

5.6 Engenharia e Operacdes de Redes (EOR)

Esse segmento fomenta as atividades de pesquisa tecnologica em redes, ¢ de implantagdo € operagao
de meios e servigos de redes avangados. Na sequéncia de suas agdes, em 2019, o Nicleo de EOR
avangou na execugdo do projeto de implantagdo de uma rede, do tipo backbone de alta velocidade,
visando atender as regides metropolitanas dos municipios do Estado de Pernambuco, com o objetivo
de aumentar a integra¢@o dos atores econdmicos, técnicos e cientificos do Estado de Pernambuco; além

de continuar atuando na gestdo da construgdo das redes metropolitanas em Caruaru ¢ Garanhuns (ja
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em fase de finalizagdo). Alguns pontos no interior ja foram interligados na RePEPE, como as

Instituigdes de Ensino e Pesquisa e os Centros Tecnoldgicos.

= Rede Nacional de Pesquisa (RNP)

O ITEP/OS representa a RNP no Estado de Pernambuco através do seu ponto de presencga (PoP-PE),
onde o backbone ¢ mantido através de um acordo de cooperagdo técnica com a propria RNP. O
ITEP/OS vem acumulando experiéncia na gestdo do backbone que processa 0 monitoramento de uma
rede metropolitana administrada mediante acompanhamento das interconexdes do backbone presentes
no anel optico, a fim de indicar o tempo indisponivel, discretizado por minuto, em periodos mensais, e
assim permitir o calculo dos indicadores apresentados e a produgdo de relatorios mensais. Nesse
contexto, foram caracterizadas como agOes de grande relevancia, em 2019, as manutengdes e
implantagdes de softwares de monitoramento, backups de servidores e configuragdes de ativos de rede
de acordo com as necessidades das institui¢des, ativagdo de bypasses, ativa¢io de equipe terceirizada
de manutengdo de fibra para agdes preventivas e corretivas, geragdo e analise de diagnosticos da rede,
monitoramento e suporte 24/7 através de plantdo, reunides do comité técnico e gestor, dentre outras (o

gerenciamento dessa rede ¢ mantido através de Contrato de Gestdo com a SECTI).

O ITEP/OS abriga e opera o PoP-PE/RNP (Ponto de Presenga da RNP); e o PoP-PE apoia os projetos
académicos da RNP. Desde 2017 a EOR desenvolve pesquisas em sensibilidade a contexto para
gerenciamento de redes de computadores com o auxilio de redes definidas por software. Essa atividade,

financiada pela FACEPE, é coordenada por um Pesquisador visitante da UFPE.

O PoP-PE fornece conectividade a internet para institui¢des de ensino e pesquisa desde 1991, com foco
em atividades de apoio a pesquisa, desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Além disso, é um
laboratério para testes, desenvolvimento de aplicagdes e tecnologias de rede avangadas, utilizando uma

infra-estrutura de alto desempenho para comunicagéo e difusio de tecnologia. \1\
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Figura 29 Rede POP em Pernambuco
G

= Programa Redecomep

O Programa Redes Comunitarias de Educagdo e Pesquisa realiza a implantagdo de redes de alta
velocidade nas regides metropolitana do pais, conectadas por pontos de presenga da RNP, como € o
caso do ITEP/OS em Pernambuco, onde se denomina Rede Icone. Sdo parceiros institucionais do
ITEP/OS a FADE, a RNP ¢ a CELPE. A gestdo administrativa e financeira ¢ operada pelo ITEP/OS -
a¢do inserida no Contrato de Gestdo celebrado com a SECTI. A Redecomp faz o monitoramento de
trinta e quatro pontos, envolvendo hospitais, universidades (federais e estaduais) o Exército, e diversos

agentes publicos (SECTL, FACEPE, FUNDAIJ, APAC, CESAR - dentre outros).

Figura 30 Alcance da Rede Comep

Fonte: EOR
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A equipe do Nucleo EOR participou da 8* Edigdo do Forum RNP (Brasilia, DF; junho de 2019); evento
dirigido a profissionais de TTI com temas de interesse dos gestores da area e énfase na comunidade de
instituigdes usuarias da RNP. Na ocasido, foram abordadas questdes como seguranga da informagao,

governanca de T1, além de debates com foco nas redes académicas e as mudangas da internet no Brasil.

Outro segmento estratégico no qual o ITEP/OS se propds a atuar foi o de Vestidrio, a fim de contribuir
para o crescimento e melhoria da atividade téxtil e de confecgdes, por intermédio do Centro
Tecnolégico do Agreste (CT Moda), em Caruaru, como fomento ao empreendedorismo. O escopo de
atividades do CT Moda, entretanto, foi substancialmente reduzido, e algumas interagdes encaminhadas
Junto ao Nucleo Gestor da Cadeia Téxtil e de Confecgdes em Pernambuco (NTCPE) ficaram na fase

\

embrionaria, como perspectiva de parceria para agdes futuras.
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6 Contrato de Gestao

Qualificado como Organizagao Social, desde 2003 (a qualificagdo € renovada a cada dois anos), o ITEP
tem celebrado Contratos de Gestdo com o Executivo Estadual, para execugdo de politicas publicas
elencadas entre os servigos considerados ‘ndo exclusivos’ do Estado, predominantemente na area de

Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

O ITEP/OS executa, atualmente, o Contrato de Gestdo (CG) SECTI-ITEP N° 001/2018, iniciado em
outubro/2018 ¢ com extensdo até setembro/2022. O montante global inicialmente pactuado foi de R$
29.099.591,48. Entretanto, em decorréncia de ajustes efetuados no orgamento estadual em 2019, o
valor foi alterado para R$ 25.374.697,21. E a quinta edigio dessa avenga, celebrada com o Estado de
Pernambuco — por intermédio da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - SECTI; e tem como
objeto a execugdo de atividades de pesquisa, desenvolvimento, inovagdo e empreendedorismo; gestdao
de centros tecnoldgicos; servigos técnicos em laboratdrios; de redes de comunicagio; e fortalecimento

de aliangas estratégicas.

As metas e respectivos indicadores de desempenho do CG sdo alinhados com os Eixos Estratégicos da
Estratégia Estadual de Ciéncia, Tecnologia ¢ Inovagdo (CTI), os quais buscam alcangar os seguintes
objetivos estratégicos, descriminados na forma de macroprocessos: Qualificar ¢ Ampliar Negocios;
Promover Pesquisas e Servigos Tecnologicos; Estimular Empreendedorismo e Inovagéo; e Impulsionar

a Conectividade.

O status da execugdo do CG SECTI-ITEP N° 001/2018, durante o exercicio de 2019, ¢ o seguinte:
Total liberado até 22.11.2019: RS 6.094.778,47

Pontuagio obtida pelo ITEP/OS ao final do Ano 1 (outubro/2018 a setembro/2019) 9,2 - significando
que atingiu plenamente o desempenho esperado. O quadro a seguir apresenta os percentuais atingidos

em cada macroprocessos no Ano I:

Quadro 16 Percentuais atingidos em cada macroprocesso

| Macroprocesso | Percentual (%)

| Macroprocessol N - T

| Macroprocesso Il 1% 00000
 Macroprocesso 1T . 100 - e

| Macroprocesso IV o | 100 o

Fonte: Assessoria de Gestdo

81



O cumprimento dos macroprocessos ¢ avaliado a partir dos resultados das metas alcangadas, de acordo
com indicadores, critérios de avaliagdo e condigdes para a sua execug¢do, todos expostos no anexo do

referido Contrato.

A SECTI realiza processo continuo de monitoramento, avaliagdo permanente ¢ medi¢do de resultados
com reunides trimestrais agendadas previamente, através da Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizagdao do Contrato de Gestao composta pela equipe de monitoramento da propria Secretaria, do
ITEP/OS, e com a participagdo de representantes dos seguintes orgdos: Secretaria do Trabalho,
Emprego e Qualificagdo — SETEQ); Secretaria de Desenvolvimento Econémico — SDEC; Fundagao de
Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco — FACEPE; e Secretaria de Desenvolvimento Agrario

— SDA. O quadro abaixo apresenta os gestores do CG no Ano I:

Quadro 18 Gestores do CG ITEP/SECTI

. Funcio | Nome Instituiciao |
r Gestor Fisico Ana Claudia Cadena Muniz ITEP/OS |
| Gestor Financeiro | Edelson de Lima Souza ITEP/OS o0, ;
. Controle Orgamentério | Cristiane Lucia da Silva | ITEP/OS f
| Coordenador do CG | Alexandre Stamford da Silva | SECTI

Fonte: Assessoria de Gestio
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i Diagnéstico Financeiro e Consideragﬁes Finais

Em fungdo da natureza juridica do ITEP/OS, os recursos financeiros necessarios a sua manutengao, ao
desenvolvimento das atividades e aos investimentos sdo oriundos de fontes diversificadas, algumas
delas ainda ndo exploradas no histérico da instituicdo. As principais dessas fontes sdo: Contratos de
Gestio com o Governo de Pernambuco; convénios e/ou contratos de pesquisa e desenvolvimento, com
orgios governamentais € ndo governamentais; ¢ contratos de prestagdo de servigos tecnologicos

especializados em areas de atuagdo do Instituto.

Ainda sio fontes de receitas estatutariamente permitidas: geragdo de bens de alto conteudo tecnologico
(recebimento de royalties); doagdes, legados e herangas; empréstimos destinados ao financiamento do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; rendimentos financeiros auferidos de investimentos que
compdem o patrimdnio; captagdes oriundas do processo de incubagdo de empresas e de capacitagdo
profissional de recursos humanos; participagdo aciondria em empresas de bases tecnoldgicas;
contribui¢des de associados mantenedores e subvengdes sociais que sejam transferidas pelo poder

plblico. Em resumo, os niimeros relativos ao ano de 2019 sdo os seguintes:

Grifico 26 Receitas do ITEP em 2019

@ Contrato de Gestdo  m Recurso Préprio

R$6.094.778,47

51%
e ™

R$5.823.019,14

. .

Fonte: GFI
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R$2.500.000,00

R$2.000.000,00

R$1.500.000,00

R$1.000.000,00

R$500.000,00

RS-

Grafico 27 Despesas do ITEP em 2019

u Despesas com Pessoal  m Custeio @ Investimentos

R$77.184,94
1%

R$4.285.836,96
39%

R$6.532.381,18
60%

Fonte: GFI

Grafico 28 Faturamento do ITEP em 2019 (por niicleo)

BALS ECPG ®ENS =GTE ®mGTS

R$1.936.559,85

-~ R$1.113.578,98

R$961.653,56 _

R$343.010,75

R$37.281,42

Faturamento

Fonte: GFI
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Grafico 29 Faturamento, recebimento, inadinpléncia

® Faturamento ® Recebimento & Inadinpléncia

R$7.000.000,00

R$6.000.000,00 R$5.823.019,14 R$5.769.505,42

R$5.000.000,00
R$4.000.000,00
R$3.000.000,00
R$2.000.000,00

R$1.000.000,00
R$238.903,52

RS-

Fonte: GFI

2019 foi o quinto ano consecutivo sob os efeitos da grave crise econdmica instalada no cenario
nacional. Os impactos fizeram reduzir as demandas por servigos tecnoldgicos e, consequentemente,
afetaram as receitas de recursos proprios do ITEP/OS. Paralelamente, a partir do diagndstico resultante
da avaliacdo institucional realizada em 2015, a gestdo implementava medidas diversas visando a
sustentabilidade do ITEP/OS, haja vista a redugdo dréstica do quadro de pessoal, que chegou ao apice

em 2018/2019. O actimulo de passivos (especialmente trabalhistas e civeis) foi inevitavel.

Os registros contabeis, entretanto, tendem a evidenciar que 2019 ¢ o primeiro ano da atual gestdo a
apresentar superavit, isso em decorréncia da redugdo de despesas - principalmente da folha salarial - e
da regularidade de repasse do Contrato de Gestdo, mesmo com os ajustes orgamentarios ocorridos no
exercicio. Também, devera ser notado o aumento do patriménio liquido, em razio da compensagao
tributdria decorrente do processo junto a Secretaria da Receita Federal, tendo sido langada como ajustes

de exercicios anteriores.

Redugdes nas disponibilidades de caixa também podem ser percebidas, ao término do exercicio, com
as variacdes dos ativos e dos passivos, tendo sido aumentado significativamente o passivo, como

explicado acima.

Quanto aos ‘Contratos e Convénios a Receber’, considerando que alguns deles ainda concluiram seus
processos de prestagdo de contas, ndo houve recebimento dos termos de encerramento (como nao

havera novos repasses em decorréncia deles, os seus valores serdo zerados).
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O exercicio termina com um cenario de retragdes e incertezas, por conta dos problemas conjunturais
do Brasil e do mundo. A sobrevivéncia do ITEP/OS é um desafio a ser enfrentando com rigoroso
planejamento financeiro, € com o engajamento ¢ os esfor¢os de todos os que fazem a institui¢do. Féz-
se inserir, como elemento estratégico desse planejamento, uma proposta de prorroga¢do, por um ano
(contado a partir de julho/2020) dos mandatos dos atuais detentores dos cargos diretivos, a partir da
elaboragdo de um plano que tera como foco principal a reorganiza¢ao do ITEP/OS nos aspectos
financeiro, institucional e de pessoal. A proposta serd objeto de deliberagdio do Conselho de

Administragao, logo no inicio de 2020.

Antonio Vaz de Albuquerque Cavalcanti
Diretor Presidente

.
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